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	Microsoft Dynamics CRM　FAXお問い合せ用紙


お問合せいただき誠にありがとうございます。太枠線内をご記入の上、FAXでお送りください。
通常、1～3営業日以内に弊社担当よりご連絡させていただきます。
※お申込内容によって、ご対応できかねる場合もございますので、あらかじめご了承願います。
	フリガナ
	

	ご芳名
	

	ご勤務先名
	

	部署名
	

	お役職
	

	お電話番号
	(　　　　　　　　)　　　　　　　－
	E メール
	　　　　　　　　　＠

	ご勤務先
住所
	〒　　　　　　-



1. CRMの導入を検討している分野と利用予定ユーザー数についてお聞かせください　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
●導入検討分野 (複数選択可)

□ 顧客（見込み客含む）管理や商談管理といった、営業支援（SFA）分野
□ 問合せ受付やコール案件の管理といった、サービス/コールセンター分野
□ キャンペーン管理や顧客データベース整備といった、マーケティング支援分野
●利用予定ユーザー数　（　　　　　　）名
2. CRMソリューションの導入、運用形態はどちらをご希望ですか　(複数選択可)　　　　　　　　　　　　　　　　　　                   　　　　
□ 自社設置型




□ クラウド/ホスティング型　
□ どの運用形態が自社に最適か検討中

□ 特に希望はない
3. ITに対する関わり方として最も近いものを1つ選択してください　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　       　　　　
□ ITシステムを利用する
□ 情報システム部門に所属し、社内やグループ企業へITシステムを導入または運用する
□ 業務部門に所属し、ITシステムの導入を検討・企画する
□ ITベンダーやコンサルティング会社に所属し、ITシステムを顧客企業に提案、導入、運用する
4. Dynamics CRM に関して、マイクロソフトへのご要望をお聞かせください (複数選択可)　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
□ 製品評価のため無料トライアルを希望
  □ 詳細説明やデモンストレーションを希望     
□ 担当者と直接話をしたい 

  □ 概算見積りを希望  
□ 製品資料の送付を希望 


  □ 今後Dynamics CRMについて、メールでの情報提供を希望              
□ その他  

	FAX 送付先 :  0120-518-807


※FAX 番号のおかけ間違いにご注意ください。　
※お申込みにあたっては、「マイクロソフトにおける個人情報の取り扱いについて」をご確認ください。
弊社ホームページ (http://www.microsoft.com/japan/privacy/default.mspx) にてご覧いただけます。
※本件に関するお問合せ先　マイクロソフト株式会社Dynamicsビジネス本部 TEL: 03-4413-8500
