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Omówienie promocji i zasad uaktualnienia do Microsoft Office 2003
Dotyczy umów: OPEN, OSL, WOL, (Select, (Enterprise Agreement 6.0( 


——————————————————————————————————–––––––––––––––––—
Nowe aplikacje Microsoft Office System znajdują się w cennikach licencji grupowych od września 2003 roku. Dostępność nośników zależy od aplikacji i języka. Dokument omawia następujące zagadnienia licencyjne, związane z przejściem do Microsoft Office 2003 i innych aplikacji, wchodzących w skład Microsoft Office System:

· Oferta Microsoft Office System (programy licencjonowania grupowego, sprzedaż detaliczna oraz wersje OEM)

· Migracja do Microsoft Office 2003

· Migracja poprzez Software Assurance oraz oferta Step-up (podwyższenie wersji)

· Dostępność Software Assurance dla Office w wersji OEM

· Wymagania systemowe dla aplikacji Microsoft Office System 

Oferta Microsoft Office System

Microsoft informuje o wprowadzeniu następujących wersji Microsoft Office 2003, które stanowią część Microsoft Office System i będą licencjonowane w ramach programów licencjonowania grupowego Microsoft:

	Wersje Microsoft Office 2003 (licencje grupowe)
	Zawarte programy

	Microsoft® Office Professional Enterprise Edition 2003
	· Microsoft® Office Word 2003 

· Microsoft® Office Excel 2003 

· Microsoft® Office Outlook® 2003 

· Microsoft® Office PowerPoint® 2003 

· Microsoft® Office Access 2003 

· Microsoft® Office Publisher 2003 

· Microsoft® Office Outlook® z Business Contact Manager 2003 

· Microsoft Office InfoPath™ 2003

	Microsoft® Office Small Business Edition 2003*
	· Microsoft® Office Word 2003 

· Microsoft® Office Excel 2003 

· Microsoft® Office Outlook® 2003 

· Microsoft® Office PowerPoint® 2003 

· Microsoft® Office Publisher 2003 

· Microsoft® Office Outlook® z Business Contact Manager 2003

	Microsoft® Office Standard Edition 2003
	· Microsoft® Office Word 2003 

· Microsoft® Office Excel 2003 

· Microsoft® Office Outlook® 2003 

· Microsoft® Office PowerPoint® 2003


* Microsoft Office Small Business Edition 2003 jest dostępny tylko w ramach Otwartej Licencji Microsoft (OPEN)
Microsoft informuje o wprowadzeniu następujących wersji Microsoft Office 2003, które stanowią część Microsoft Office System i które będą dostępne w kanałach Microsoft OEM i detalicznym:

	Wersje Microsoft Office 2003 (OEM i detaliczne)
	Zawarte aplikacje 

	Microsoft® Office Professional Edition 2003
	· Microsoft® Office Word 2003 

· Microsoft® Office Excel 2003 

· Microsoft® Office Outlook® 2003 

· Microsoft® Office PowerPoint® 2003 

· Microsoft® Office Access 2003 

· Microsoft® Office Publisher 2003 

· Microsoft® Office Outlook® z Business Contact Manager 2003

	Microsoft® Office Small Business Edition 2003
	· Microsoft® Office Word 2003 

· Microsoft® Office Excel 2003 

· Microsoft® Office Outlook® 2003 

· Microsoft® Office PowerPoint® 2003 

· Microsoft® Office Publisher 2003 

· Microsoft® Office Outlook® z Business Contact Manager 2003

	Microsoft® Office Standard Edition 2003

(tylko FPP)
	· Microsoft® Office Word 2003 

· Microsoft® Office Excel 2003 

· Microsoft® Office Outlook® 2003 

· Microsoft® Office PowerPoint® 2003

	Microsoft® Office Basic Edition 2003

(tylko OEM)
	· Microsoft® Office Word 2003 

· Microsoft® Office Excel 2003 

· Microsoft® Office Outlook® 2003 

	Microsoft® Office Student and Teacher Edition 2003

(tylko FPP)
	· Microsoft® Office Word 2003 

· Microsoft® Office Excel 2003 

· Microsoft® Office Outlook® 2003 

· Microsoft® Office PowerPoint® 2003 


Uwaga — Microsoft Office Professional Enterprise Edition 2003 jest oferowany tylko w programach licencjonowania grupowego Microsoft. Microsoft Office InfoPath 2003 wchodzi w skład tylko Office Professional Enterprise Edition 2003, przez co — jako składnik zestawu Office System — dostępny jest wyłącznie w programach licencjonowania grupowego (jako samodzielna aplikacja jest dostępna we wszystkich kanałach sprzedaży). Wszystkie pojedyncze aplikacje w wersji 2003 (np. Microsoft Office Word 2003, Microsoft Office Excel 2003 itd.) są dostępne w programach licencjonowania grupowego Microsoft.
Migracja do Microsoft Office 2003

Wraz z wprowadzeniem wersji 2003 pojawiają się zmiany w wybranych pakietach Office. Klienci, posiadający  zapewnienie oprogramowania  (na przykład Software Assurance, Upgrade Advantage, Enterprise Agreement lub OSL, ) na wersje wymienione poniżej, mają prawo do instalacji następujących produktów:
	 Zapewnienie oprogramowania dla:
	W czasie obowiązywania umowy daje prawo uaktualnienia do następujących produktów:

	Microsoft Office XP Professional z Microsoft FrontPage
	Microsoft Office Professional Edition 2003 i Microsoft Office FrontPage 2003

	Microsoft Office Developer
	Microsoft Office Professional Edition 2003 i Microsoft Visual Studio Tools for Microsoft Office System 


Migracja poprzez Software Assurance oraz oferta Step-Up (podwyższenie wersji)

Microsoft przyznaje klientom, którzy wykupili dla Office Standard opcję zapewnienia oprogramowania (Software Assurance,OSL, Enterprise Agreement lub Upgrade Advantage), prawo do wdrożenia i uruchamiania czterech aplikacji wchodzących w skład Office Professional 2003, które wchodzą także w skład Office Standard (tzn. Excel, Word, PowerPoint, Outlook). Klientom, posiadającym opcję zapewnienia oprogramowania dla licencji Office Standard, obowiązującą w dowolnym czasie pomiędzy 1 września 2003 roku a 31 marca 2004 roku, przysługuje prawo wdrożenia i uruchamiania czterech aplikacji składowych Office Professional 2003. Jednak klienci ci nie mają prawa wdrażania i uruchamiania pozostałych aplikacji składowych Office Professional 2003, takich jak Access, InfoPath, Publisher i Business Contact Manager. W ramach tej oferty migracji klienci nie będą mieli również prawa wdrażania i uruchamiania kolejnych wersji aplikacji składowych, ani prawa do odnowienia licencji Software Assurance dla Office Professional w momencie wygaśnięcia ich opcji zapewnienia oprogramowania dla Office Standard.
Równocześnie Microsoft oferuje migrację do pełnej wersji Office Professional dla klientów, posiadających licencje Microsoft Office Standard z opcją zapewnienia oprogramowania (na przykład Software Assurance lub Upgrade Advantage). Migracja ta, zwana licencją Step-up, pozwoli posiadaczom Office Standard Edition uzyskać prawo do wersji Professional oraz wszelkich uaktualnień zapewnianych poprzez Software Assurance. Licencja Step-up dostępna jest od 1 września 2003 roku do 1 września 2004 roku w programie licencjonowania Select .
Dostępność licencji Step-up

Opcja licencji Step-up dla klientów Office Standard z wykupionym zapewnieniem oprogramowania (na przykład Software Assurance lub Upgrade Advantage) od września 2003 roku jest dostępna w cennikach licencji grupowych następującego  programu:

● Umowa Select

Ceny licencji Step-up

Cena licencji Step-up jest równa różnicy między ceną licencji z opcją Software Assurance (L&SA) wersji Professional, a ceną L&SA wersji Standard. W przypadku programu Select — w zależności od tego, kiedy licencje zostały nabyte — cena licencji Step-up może być rozłożona na równe roczne płatności do końca okresu umowy. 
Przykład wyceny licencji Step-up

W przykładzie wyliczono roczne raty za licencje Step-up, nabyte w drugim roku istniejącej umowy Select . 

SE = wersja Standard                                    PE = wersja Professional                 L&SA = Licencja z Software Assurance


∆L = różnica ceny licencji PE i licencji SE                                               ∆SA= różnica ceny licencji PE SA i licencji SE SA  
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                                                     Zakup licencji Step-up w drugim roku

                                                        1/2 ∆L                                                    1/2 ∆L
                                                   + 1 rok ∆SA                                            + 1 rok ∆SA
· Płatności za pierwotną wersję Standard po uzyskaniu licencji Step-up są kontynuowane do końca okresu obowiązywania umowy.

· Cena licencji Step-up to różnica cen licencji, rozdzielona na pozostałe lata trwania umowy.

· Całkowita wielkość płatności jest sumą płatności za pierwotną wersję oraz ceny licencji Step-up.

Dostępność Software Assurance dla Office w wersji OEM

Od czasu wprowadzenia zasad licencjonowania w wersji 6.0, licencje na aplikacje, nabyte w kanale OEM, nie mogły być objęte zapewnieniem oprogramowania (jak Software Assurance). Microsoft zdał sobie sprawę z potrzeby wypełnienia luki w dostępności Software Assurance dla aplikacji w wersji OEM. Licencje na aplikacje, nabyte w programach licencjonowania grupowego można było uaktualnić poprzez Software Assurance, a licencje nabyte w kanale sprzedaży detalicznej (produkty FPP) poprzez zakup uaktualnienia (Version Upgrade).
Microsoft z przyjemnością informuje, że począwszy od Office 2003, klienci będą mieli możliwość nabycia  Software Assurance na aplikacje  w wersji  OEM  w ciągu 90 dni od daty zakupu licencji OEM. Poniżej podsumowano możliwości migracji, dostępne w poszczególnych kanałach sprzedaży:

	Licencje nabyte jako
	można uaktualnić poprzez

	Licencje grupowe
	Software Assurance (do nabycia wyłącznie z licencją)

	produkt detaliczny (FPP)
	uaktualnienie wersji (Version Upgrade)

	produkt w wersji OEM
	Software Assurance (począwszy od Office 2003)


Klienci, którzy zdecydują się na nabycie opcji Software Assurance dla licencji OEM na Office 2003 oraz wersje późniejsze, uzyskają dodatkowe korzyści, wynikające z zasad licencjonowania grupowego (wcześniej niedostępne w ramach licencji OEM):

· Prawo przeniesienia licencji — klient może zmienić przyporządkowanie licencji* i opcji Software Assurance** z jednego komputera na inny.

· Prawo przygotowania obrazów instalacyjnych — klient może użyć narzędzi do obrazowania dysku, dostępnych w ramach programów licencjonowania grupowego.

· InfoPath*** — InfoPath 2003, nowy program w Microsoft Office System, pomoże zespołom i organizacjom zbierać i udostępniać informacje poprzez dynamiczne formularze, działające w oparciu o język XML. Dzięki InfoPath użytkownicy biznesowi mogą łatwiej gromadzić informacje, łatwiej do nich docierać i ponownie je wykorzystywać, co umożliwia im bardziej umotywowane podejmowanie decyzji. Więcej informacji o InfoPath można znaleźć pod adresem: http://www.microsoft.com/poland/office2003/infopath/default.htm.

* Licencja nie może być przenoszona pomiędzy komputerami na krótki okres czasu.

** Opcję Software Assurance można przenieść pomiędzy komputerami pod warunkiem nie oddzielania jej od licencji, z którą została nabyta.

*** InfoPath wchodzi w skład tylko wersji Office 2003 Professional Enterprise Edition, dostępnego jedynie w programach licencjonowania grupowego.

Klientom, nabywającym Software Assurance do licencji OEM, przysługują również inne korzyści dostępne w ramach     Software Assurance. Więcej informacji można znaleźć pod adresem: http://www.microsoft.com/poland/licencje/sa/.

Wymagania systemowe dla aplikacji Microsoft Office System

· Komputer PC z procesorem Pentium 233 MHz lub szybszy; zalecany procesor — Pentium III lub szybszy

· Microsoft Windows® 2000 z dodatkiem Service Pack 3 lub nowszym lub system Microsoft Windows XP lub nowszy

· 128 MB pamięci RAM lub więcej

· 400 MB wolnej przestrzeni na dysku twardym (potrzebna ilość miejsca na dysku zależy od konfiguracji; instalacje niestandardowe mogą wymagać więcej lub mniej miejsca).

Odpowiedzi na często zadawane pytania

Migracja poprzez Software Assurance oraz oferta Step-up (podwyższenie wersji) 

Q: Czy licencje Step-up mogą uzyskać klienci, którzy nabyli licencje Office Standard na warunkach wcześniejszych umów i odnowili swoje umowy Software Assurance?

A: Tak. Jeśli klient ma umowę Software Assurance na Office Standard, aktywną w dowolnym okresie, przypadającym od 1 września 2003 roku do 31 marca 2004 roku, to może nabyć licencję Step-up.

Q: Czy licencje Step-up mogą być nabyte w ramach kolejnego kontraktu odnawiającego po rozpoczęciu promocji licencji Step-up?

A: Promocja licencji Step-up trwa od 1 września 2003 roku do 1 września 2004 roku. Jeśli termin odnowienia kontraktu klienta przypada w okresie trwania promocji, to może on zamówić licencję Step-up w momencie odnawiania zapewnienia oprogramowania. Jeśli aktualny kontrakt Software Assurance kończy się po 1 września 2004 roku, to licencję Step-up klient może nabyć tylko przed 1 września 2004 roku.

Q: Czy klient może odnowić licencje Software Assurance na wersję Professional, którą uzyskał w ramach oferty promocyjnej licencji Step-up?

A: Tak. W ramach oferty promocyjnej licencji Step-up uzyskuje się zarówno licencję jak i Software Assurance na wersję Professional. Gdy upływa termin takiej opcji Software Assurance, klient może odnowić zapewnienie  oprogramowania dla wersji Professional.

Q: W ramach których programów licencjonowania grupowego dostępna jest licencja Step-up?

A: Licencja Step-up dostępna jest od września 2003 roku w cenniku  programu:

·  Select 

Q: Jaka jest procedura w przypadku klientów, którzy otrzymali 10-miesięczne zapewnienie oprogramowania na posiadane licencje na oprogramowanie w wersji Standard?

A: Klienci, którzy otrzymali 10-miesięczne zapewnienie oprogramowania dla licencji na aplikacje w wersji Standard i chcą migrować do wersji Professional, mogą wdrożyć oprogramowanie w wersji Professional w czasie tego 10-miesięcznego okresu. Jeśli termin odnowienia kontraktu przypada przed 1 września 2004 roku, mogą oni nabyć licencję Step-up przy odnowieniu kontraktu. Jeśli ich licencja Software Assurance kończy okres aktywności po 1 września 2004 roku, to muszą oni nabyć licencję Step-up przed 1 września 2004 roku.

Q: W jaki sposób mogę sprawdzić, czy kwalifikuję się do migracji do czterech aplikacji składowych wersji Professional Office System 2003 i czy kwalifikuję się do nabycia licencji Step-up?

A: Poniższa tabela opisuje ścieżki migracji i możliwość podwyższenia licencji dla klientów z różnymi licencjami na Office w ramach różnych programów licencjonowania grupowego. Należy pamiętać, że licencja Step-up jest dostępna tylko dla klientów licencji Select.

	Klient posiada:
	Możliwość migracji i zakupu licencji uaktualniającej do Office Professional Enterprise 2003

	Nie posiada żadnych licencji
	Klienci, którzy nie posiadają licencji Microsoft Office, muszą zakupić Office Standard Edition 2003 L&SA (lub w ramach  licencji  WOL **) do 31 marca 2004 roku, aby móc korzystać z czterech aplikacji wchodzących w skład Office Professional 2003, które występują również w Office Standard Edition 2003 (Excel, PowerPoint, Outlook i Word, ale nie InfoPath, Access, Publisher i Business Contact Manager). Jeśli klient chce uzyskać prawo użytkowania wszystkich komponentów Office Professional Enterprise Edition 2003 oraz prawo do uaktualnienia wersji Professional, może nabyć licencję Office Step-up.

	Licencja WOL 
	Office Standard Edition 2003 L&SA**
	Klienci programu  WOL , posiadający licencje z opcją zapewnienia oprogramowania na Office Standard Edition 2003, mogą wdrożyć i uruchamiać cztery aplikacje składowe Office Professional 2003, które występują również w Office Standard Edition 2003 (Excel, PowerPoint, Outlook i Word, ale nie InfoPath, Access, Publisher i Business Contact Manager). Jeśli klienci chcą uzyskać prawo użytkowania wszystkich komponentów Office Professional Enterprise Edition 2003 oraz prawo do uaktualnienia wersji Professional, mogą nabyć licencję Office Step-up.

	Umowa Select 
	Office Standard Edition 2003  (tylko licencja)
	Klienci umowy Select, którzy nie posiadają opcji UA lub SA dla wersji Office Standard, nie kwalifikują się do korzystania z czterech aplikacji składowych Office Professional ani do nabycia licencji Office Step-up.

	
	Office Standard Edition 2003 L&SA/UA
	Klienci umowy Select, którzy posiadają opcję UA lub SA dla licencji na Office Standard, mogą wdrożyć i uruchamiać cztery aplikacje składowe Office Professional 2003, które występują również w Office Standard Edition 2003 (Excel, PowerPoint, Outlook i Word, ale nie InfoPath, Access, Publisher i Business Contact Manager). Jeśli klienci chcą uzyskać prawo użytkowania wszystkich komponentów Office Professional Enterprise Edition 2003 oraz prawo do uaktualnienia wersji Professional, mogą nabyć licencję Office Step-up.


** Opcja Software Assurance jest zawsze dołączana do licencji nabywanych w ramach programu  WOL

Q: Czy przyznanie prawa do użytkowania aplikacji składowych Microsoft Office Professional Edition 2003 klientom, posiadającym licencję na Office Standard Edition 2003 z opcją Software Assurance, dotyczy także programów takich jak InfoPath, Access, Publisher lub Business Contact Manager (dodatek do Outlook 2003)?

A: Nie, przyznanie prawa do użytkowania aplikacji składowych Microsoft Office Professional Edition 2003 dotyczy tylko czterech aplikacji, które wchodzą również w skład Office Standard Edition 2003 — Excel, Outlook, PowerPoint i Word. 

Q: Dlaczego licencja Step-up nie jest dostępna w ramach umowy Enterprise Agrement?

A: Jedyną wersją Microsoft Office, dostępną w programie Enterprise Agreement, jest Office Professional Enterprise Edition 2003. Z tego powodu licencje Step-up nie są dostępne dla klientów Enterprise Agreement.

Dostępność Software Assurance dla licencji Office w wersji OEM

Q: Jak mogę nabyć Software Assurance do licencji Office  zakupionych w wersji OEM?

A: Klienci mogą nabyć Software Assurance do licencji OEM w następujący sposób w programach licencjonowania grupowego:

	Licencja OPEN
	Nabyć licencje Office 2003 w wersji OEM, a następnie kupić do tych licencji Software Assurance w ramach umowy Licencji OPEN  (w ciągu 90 dni od zakupu licencji OEM)

	Umowa Select
	Nabyć licencje Office 2003 w wersji OEM, a następnie kupić do tych licencji Software Assurance w ramach umowy Select (w ciągu 90 dni od zakupu licencji OEM)

	Umowa Enterprise Agreement 
	Zgłosić komputery do umowy Enterprise Agreement bez kupowania licencji OEM*


* Uwaga — bardziej ekonomiczne jest zgłoszenie komputerów do umowy Enterprise Agreement bez kupowania licencji OEM dla Office. Wszystkie komputery, dla których zamówiono całą platformę Enterprise Agreement lub tylko składową pakietu Office, są automatycznie licencjonowane do używania najnowszej wersji Office 2003 i są objęte opcją Software Assurance. Dlatego nie jest konieczne uzyskanie licencji Office w wersji OEM przed podpisaniem umowy Enterprise Agreement.

Q: Czy mogę włączyć licencje Microsoft Office 2003 w wersji OEM do umowy Enterprise Agreement w czasie corocznego procesu zgłaszania nowych komputerów (true-up)?

A: Dla komputerów, włączanych do umowy Enterprise Agreement w czasie corocznego procesu zgłaszania nowych komputerów (true-up), klienci muszą zakupić nowe licencje (licencje te zawierają Software Assurance). Należy zauważyć, że bardziej ekonomicznie jest zgłaszanie do umowy komputerów bez licencji OEM na Microsoft Office. Wszystkie komputery, dla których zamówiono całą platformę Enterprise Agreement lub tylko składową Office, są automatycznie licencjonowane do używania najnowszej wersji Office i są objęte opcją Software Assurance. Z tego powodu nie jest konieczne uzyskanie licencji OEM Office przed podpisaniem umowy Enterprise Agreement.

Q: Ponieważ opcja Software Assurance nie była wcześniej dostępna dla Microsoft Office zakupionego w ramach OEM, zakupiłem w programie licencjonowania grupowego licencję z opcją Software Assurance. Czy otrzymam zwrot opłaty za dodatkowe licencje nabyte w programie licencjonowania grupowego?

A: Microsoft nie refunduje w takim przypadku kosztów zakupu. Kwalifikacja OEM do Software Assurance ma zastosowanie wyłącznie do zakupu licencji Office 2003.

Q: Jeśli zakupiłem Software Assurance do moich licencji Office w wersji OEM, czy uzyskuję prawa związane z udziałem w licencjonowaniu grupowym (pozwalające na przeniesienie licencji na inny komputer oraz umożliwiające stosowanie narzędzi do obrazowania)?

A: Tak, w takim przypadku klient nabywa prawo, związane z udziałem w licencjonowaniu grupowym Microsoft Office 2003, pozwalające na przeniesienie licencji na inny komputer oraz na stosowanie narzędzi do obrazowania dysków.


Q: Dlaczego Microsoft umożliwia nabycie opcji Software Assurance klientom, posiadającym licencje OEM, ale nie dopuszcza takiej możliwości dla klientów, posiadających pakiety detaliczne (FPP)?

A: Dla produktów detalicznych (FPP) przewidziano inną możliwość dokonania uaktualnienia — zakup licencji uaktualniającej (Version Upgrade License).
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