Capítulo 6

Plan de migraciones

Las organizaciones pequeñas y medianas pueden migrar del ambiente del sistema operativo de Microsoft® Windows NT® 4.0 al de Windows Server™ 2003 para aprovechar las funciones de Windows Server 2003. Una planificación cuidadosa es importante para asegurar que la migración se lleve a cabo sin problemas y con rapidez. Este punto describe cómo evaluar su ambiente de Windows NT 4.0 actual, tomar las decisiones acerca de su nuevo ambiente de Windows Server 2003 y planear la secuencia de pasos requeridos para realizar la migración.

Al finalizar este punto, el alumno deberá tener los siguientes conocimientos:

· Ejecutar la migración desde un Windows NT 4.0.

· Ejecutar una migración de Windows NT 4.0 Member Server a Windows Server 2003.
· Ejecutar una migración de Windows 2000 Member Server a Windows Server 2003.

· Migrar a Exchange Server 2003.
· Migrar desde Exchange Server 5.5.
· Uso de las herramientas de Microsoft Exchange.

6. Plan de migraciones

6.1. Ejecutando la migración desde Windows NT 4.0
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A continuación se detalla la migración de Domain Controllers y Member Server ejecutando Windows NT 4.0 a Windows Server 2003, para sistemas operativos de server.

	Desde
	Resultado

	Windows NT 3.51 ó 4.0 PDC o BDC
	Windows Server 2003 Domain Controller

	Windows NT 3.51 ó 4.0 Member Server
	Windows Server 2003 Member Server  

	Windows NT 3.1 ó 3.5
	Primero debe migrar a Windows NT 3.51 ó 4.0


Para la migración de Windows NT 3.1/3.5/3.51, tenga en cuenta los requerimientos de hardware necesarios para Windows Server 2003.

Nota: En Windows 2003 R2, las migraciones se realizan de la misma forma, no hay ninguna diferencia.

Obtenga más información en:

http://www.microsoft.com/windowsserver2003/upgrading/nt4/default.mspx. 

6.1.1. Migración de Member Server

Antes de migrar a Windows Server 2003, es importante que usted haga backup de archivos críticos para asegurar que sus datos sean preservados si el proceso falla. Realice las siguientes tareas para preservar sus archivos críticos y configuraciones:

· Resuelva los errores listados en Event Viewer.

· Haga Full Backup de todos los discos.

· Haga backup de la Registry.

· Actualice el disco de reparación de emergencia (Rdisk).

· Elimine el software de protección antivirus.

Después de completar estas tareas, introduzca el CD-ROM de Windows Server 2003 y comience el proceso de instalación. Este proceso es similar a una instalación nueva; si lo realiza desde la red, ejecute Winnt32.exe.

Nota: Se puede dar el caso de que la partición de sistema no tenga espacio para el proceso de migración; sin embargo, en el mismo disco usted posee espacio adicional. Para obtener información acerca de cómo expandir esa partición, refiérase a la nota a continuación:

http://support.microsoft.com/default.aspx?scid=kb;en-us;325857. 

Al finalizar el proceso, su servidor pasará a ser un Windows Server 2003 Member Server.

6.1.2. Migración de dominios
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Para comprender el proceso de migración, lo dividiremos en dos posibles procesos, migración directa (In-Place) y reestructuración.

Terminología 

Los siguientes puntos enumeran los términos relacionados con el proceso de migración, y sus significados:

· Domain migration. El proceso de mover al usuario, las cuentas de grupo y cuentas de la computadora de un dominio Windows NT 4.0 a un dominio Windows Server 2003. La migración del dominio se puede realizar haciendo upgrade del dominio Windows NT 4.0 a Windows Server 2003, o creando un nuevo forest Windows Server 2003 y copiando el usuario, el grupo y las cuentas de la computadora desde el dominio Windows NT 4.0 al nuevo forest. Usted puede también alcanzar la migración del dominio usando una combinación de estos dos métodos. 

· Source domain. El dominio desde el cual los security principals deben ser migrados. 

· Target domain. El dominio al cual serán migrados los security principals. Un target domain puede estar en el mismo forest Windows Server 2003 o en un forest diferente al del source domain.

· Account domain. El modelo múltiple master domain de Windows NT 4.0 contiene las cuentas de usuarios y grupos.

· Resource domain. Un dominio de Windows NT 4.0 utilizado para file, Print Server y otros servicios de aplicaciones y que, además, contiene las cuentas principales de computadoras.

· Consolidate domains. Para reestructurar un número grande de dominios en un número pequeño.

· Levels of domain and forest functionality. Una característica en Windows Server 2003 que proporciona la compatibilidad hacia atrás para los diversos sistemas operativos de Windows que utilizan Active Directory. Windows Server 2003 utiliza niveles del dominio y de la funcionalidad del forest para identificar la funcionalidad que se puede introducir en el dominio y los niveles del forest. La implementación de funcionalidad de dominio o forest habilita para introducir nuevas características en Windows Server 2003, las cuales no se activan hasta que todos los Domain Controllers en la organización sean migrados, de tal modo los niveles proveen backward compatibility. Los niveles del dominio y de la funcionalidad del forest sustituyen la característica del modo de dominio de Windows 2000.

· Clone. Crear nuevas cuentas en el target domain copia de las cuentas en el source domain pero también mantiene el Source Account Primary Security Identifier (SID) en su atributo SID-History. En el único momento que usted puede clonar cuentas es cuando está migrando cuentas entre forest.

· SID-History. Es un atributo de Active Directory security principals que es usado para almacenar SIDs de objetos movidos, como cuentas de usuarios y grupos de seguridad.

Migración In-Place

Este proceso determina las acciones necesarias para conservar la estructura anterior; es decir, si usted tenía cuatro dominios Windows NT 4.0, al finalizar obtendrá los mismos cuatro dominios con la misma estructura en Windows Server 2003.

El proceso que hay que llevar a cabo incluye:

1. Migración en primer término del PDC de Windows NT 4.0. Tip: instale un nuevo BDC, retírelo de la red, promueva a PDC e instale Windows Server 2003 en esa computadora, luego ponga nuevamente esa computadora en la red y despromueva en PDC productivo a BDC. 

2. Luego migre todos los BDC del dominio.

La estructura completa es conservada en la nueva estructura Windows Server 2003. 

Reestructuración de dominio

Este proceso determina las acciones necesarias para reestructurar la estructura anterior (consolidación de dominios). Es decir, si usted tenía cuatro dominios Windows NT 4.0, al finalizar obtendrá un dominio Windows Server 2003 que contenga todas las cuentas.

El proceso que se debe llevar a cabo incluye:

1. Migración en primer término de un PDC de Windows NT 4.0 o instalación de un forest nuevo.

2. Utilice la herramienta Active Directory Migration Tool (ADMT v2) para copiar objetos. Esta herramienta permite conservar el SID-History de los objetos, y en esta nueva versión permite la migración de passwords.

Nota: ADMT v2 está disponible en el CD-ROM de Windows Server 2003.

Obtenga más información acerca de ADMT:

http://support.microsoft.com/default.aspx?scid=kb;en-us;325851
6.2. Actualizar y migrar los servidores WINS y DHCP a Windows Server 2003

Ejecutar el Servicio de nombres en Internet de Windows (WINS) y el servicio del Protocolo de configuración dinámica de host (DHCP) en el sistema operativo Microsoft® Windows Server™ 2003 proporciona acceso a varias funciones nuevas, y aumenta sustancialmente el rendimiento y la estabilidad de estos servicios con respecto al sistema operativo Microsoft® Windows NT® versión 4.0. Al planear actualizar o migrar su infraestructura existente de WINS y de DHCP, necesita considerar los requisitos de hardware, software e infraestructura, así como los problemas de configuración que se analizan en este punto, si está implementando una infraestructura WINS y de DHCP totalmente nueva en su red, o si está reestructurando por completo su ambiente actual.

6.2.1. Descripción general de la migración WINS y DHCP

Los servicios WINS y DHCP en Windows Server 2003 se han mejorado de manera significativa e incluyen muchas nuevas funciones que no están disponibles en Windows NT 4.0. Mover sus servidores WINS y DHCP basados en Windows NT 4.0 a Windows Server 2003 le permite aprovechar las mejoras y nuevas funciones agregadas a estos servicios desde que Windows NT 4.0 salió al mercado. Por ejemplo, WINS ahora incluye la capacidad de duplicar los registros propiedad de una lista de servidores explícitamente especificada, y tanto WINS como DHCP han mejorado la administración a través de los complementos de Microsoft Management Console (MMC) y la herramienta de línea de comando Netsh. 

Además, si DHCP o WINS se ejecutan en un controlador de dominio, puede aumentar el nivel funcional del servicio de directorio Active Directory® y permitir nuevas funciones de Active Directory al actualizar todos los controladores de dominio en su red a Windows Server 2003.  

Si ya cuenta con una infraestructura de WINS y DHCP funcionando en su red, puede migrar las bases de datos y la configuración del servidor desde sus servidores existentes a los nuevos servidores Windows Server 2003. La migración le puede ahorrar tiempo debido a que no necesita reconfigurar la información del alcance, la concesión y opciones en los nuevos servidores DHCP, y le permite retener su base de datos WINS existente. Si su infraestructura existente es eficiente para sus necesidades de informática y de negocios actuales y planeadas, la migración puede simplificar de manera importante su movimiento a Windows Server 2003.  Si su infraestructura es actualmente ineficiente, o anticipa un crecimiento y cambio importantes en su organización en los próximos años, considere planear un nuevo diseño WINS y DCHP.

La información en este punto es para las organizaciones que están migrando de Windows NT 4.0 a Windows Server 2003, y que mantienen la misma configuración WINS y DHCP. 

Consejo

Los procedimientos de este punto funcionarán sin importar si los servicios WINS y DHCP se encuentran cada uno en sus propios servidores, ejecutándose de manera conjunta en el mismo servidor, ejecutándose en un servidor con otros servicios o ejecutándose en un controlador de dominio.


Examinar su hardware actual

El primer paso para actualizar sus servidores de Windows NT 4.0 a Windows Server 2003 es determinar si su hardware actual brinda soporte a Windows Server 2003.

Si su sistema actual ofrece soporte a Windows Server 2003 pero está cercano al final de su ciclo de vida esperado, considere actualizar su hardware y migrar a Windows Server 2003 al mismo tiempo.

Para obtener información sobre la expectativa de vida del hardware, contacte a su proveedor de hardware o refiérase a cualquier métrica interna que utilice su organización.

Para obtener una lista actual del hardware compatible con Windows Server 2003, consulte el vínculo del Catálogo de Windows Server en la Página de Recursos Web, ubicada en http://www.microsoft.com/windows/reskits/webresources/default.asp.

Examinar su infraestructura actual

Actualizar de Windows NT 4.0 a Windows Server 2003 proporciona una oportunidad no sólo para determinar si necesita actualizar su hardware, sino también para determinar si desea continuar utilizando su diseño existente de WINS y DHCP. Antes de actualizar o migrar los servidores WINS y DHCP existentes a Windows Server 2003, asegúrese de que su infraestructura existente sea apropiada para sus necesidades actuales.

Por ejemplo, si ha actualizado recientemente la mayoría de sus PCs cliente en la organización a los sistemas operativos Microsoft® Windows® 2000 o Windows® XP, o si ha dejado de utilizar una aplicación que confíe de manera importante en WINS, su estructura WINS actual puede ser más robusta de lo que necesita, y puede no estar estructurada de la manera más eficiente.

De igual forma, antes de que migre una base de datos DHCP existente, considere si su infraestructura DHCP actual cumple de la mejor manera posible con las necesidades actuales o planeadas de su organización. Por ejemplo, usted pudo haber agregado nuevos clientes inalámbricos y desea organizarlos en su propia subred o, por otro lado, quizá sus subredes están arregladas de manera ineficiente. En tal caso, considere empezar su implementación con una fase de diseño, en lugar de migrar la base de datos existente.

6.2.2. Actualizar los servidores WINS y DHCP

Si su hardware es compatible con Windows Server 2003 y continuará brindando el soporte que requiere de sus servidores WINS, sus servidores DHCP o ambos, es posible que desee actualizar esos servidores instalados en lugar de migrar esos servicios a unos servidores nuevos.

Tanto WINS como DHCP están diseñados para actualizar automáticamente sus bases de datos cuando usted actualiza de Windows NT 4.0 a Windows Server 2003, así que no existen pasos adicionales que deba realizar al actualizar estos servicios una vez que ha actualizado el sistema operativo. Sin embargo, si también ha actualizado a Active Directory, debe actualizar sus servidores DHCP basados en Windows Server 2003 que se encuentran en Active Directory antes de que continúen arrendando las direcciones IP. Para conocer más informes sobre cómo autorizar los servidores DHCP en Active Directory, consulte “Autorizar los servidores DHCP en Active Directory” más adelante en este punto.

Actualizar puede tomar más de 30 minutos para cada servicio, dependiendo del número de servicios y del tamaño de las bases de datos que se actualizan. Debido a que no se reporta el estado durante la actualización, una actualización que tarda podría parecer que ha fallado. Por lo tanto, asegúrese de permitir una cantidad suficiente de tiempo antes de intentar reiniciar un servicio después de una actualización, particularmente si actualiza una base de datos grande, o si está actualizando varios servicios.

Nota:

Si sus servicios WINS, servicios CDP o ambos se encuentran en un controlador principal de dominio (PDC) o en un controlador de respaldo de dominio (BDC) que se esté actualizando en el lugar, las bases de datos WINS y DHCP se actualizan automáticamente cuando lo hace el sistema operativo. Esto puede causar que la actualización del controlador de dominio tome más tiempo.

Después de que se actualiza el sistema operativo del servidor a Windows Server 2003, se deben probar los servicios WINS y DHCP para asegurar que el rendimiento continúe a niveles apropiados. Si el rendimiento no es satisfactorio, puede migrar los servicios a un equipo diferente.

Para mover el servicio WINS de un equipo basado en Windows Server 2003 a otro equipo basado en Windows Server 2003, siga el procedimiento que figura en “Migrar el servicio WINS”, más adelante en este punto.

Para mover el servicio DHCP de un equipo basado en Windows Server 2003 a un equipo diferente basado en Windows Server 2003, siga el procedimiento de exportación que se detalla en esta sección, y luego siga el procedimiento de importación descrito en “Importar las configuraciones DHCP”, más adelante en este punto.

Para exportar la base de datos DHCP de Windows Server 2003:

1.  En el indicador de comando, escriba: netsh DHCP server export path all. Esto exportará el archivo a la ruta que usted especifique. Esto puede tomar más de 30 minutos en realizarse, dependiendo del tamaño de la base de datos, y no le da aviso alguno del avance al exportar el archivo. No suponga que el proceso ha fallado hasta que permita el tiempo suficiente, que puede ser más de 30 minutos, dependiendo del tamaño de su base de datos. Cuando esté terminada la exportación, aparece un mensaje que le indica que el comando se ha completado exitosamente.

2. Copie el archivo exportado a una ubicación en donde pueda acceder a él desde el nuevo servidor basado en Windows Server 2003.

Para conocer más informes sobre la herramienta de línea de comando Netsh, consulte “Netsh” en el Centro de ayuda y soporte para Windows Server 2003.

6.2.3. Migrar el servicio WINS

Es posible que decida mover su servicio WINS a un equipo diferente, en lugar de actualizarlo. De ser así, puede migrar un WINS desde un equipo existente Windows NT 4.0 al copiar manualmente la base de datos WINS desde el servidor WINS existente al nuevo servidor WINS.

Importante

Antes de empezar la migración, genere un respaldo de su configuración de trabajo y pruebe los procedimientos de migración en un ambiente de laboratorio.

Realice los siguientes pasos para migrar WINS a un nuevo equipo:

1. Instale y configure el servicio WINS en el equipo nuevo.

2. Convierta la base de datos WINS.

3. Acceda a los archivos adicionales para conversión, de ser necesario.

Para instalar y configurar el servicio WINS en Windows Server 2003, puede instalar un WINS ya sea durante la instalación de Windows Server 2003 o después. Puede utilizar el Asistente para administrar su servidor para instalar el servicio WINS en su nuevo equipo Windows Server 2003, o puede realizar el siguiente procedimiento para instalar WINS:

1. Abra el Asistente de los componentes Windows. Para abrirlo, haga clic en Inicio, luego en el Panel de control, en Agregar o Quitar programas y, finalmente, en Agregar o Quitar los componentes Windows.

2. Bajo Componentes, desplácese y haga clic en Servicios en red.

3. Haga clic en Detalles.

4. Bajo Sub-componentes de los servicios en red, seleccione el Servicio de nombre de Internet de Windows (WINS), haga clic en Aceptar, y luego en Siguiente.

5. Si se le pide, escriba toda la ruta de los archivos de distribución Windows Server 2003, y luego haga clic en Continuar.

6. Asegúrese de que esté activado NetBIOS. Puede hacer esto al ver la pestaña WINS de las propiedades del Protocolo de control de transmisión/Protocolo de Internet (TCP/IP) de su adaptador de red.

Para ver las propiedades de TCP/IP:

1. Haga clic en Inicio, luego en el Panel de control, en Conexiones en red y, finalmente, en su conexión en red.

2. En el cuadro de diálogo Estado de conexión, haga clic en Propiedades.

3. En el cuadro de diálogo Propiedades de conexión, haga clic en el Protocolo de Internet (TCP/IP), y luego en Propiedades.

4. Haga clic en Avanzado.

5. Haga clic en la pestaña WINS.

En la pestaña WINS, usted puede establecer sus configuraciones NetBIOS. La siguiente figura muestra la pestaña WINS en el cuadro de diálogo Configuraciones TCP/IP avanzadas.
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Pestaña WINS en el cuadro de diálogo Configuraciones TCP/IP avanzadas
Si tiene más de un servidor WINS, puede mantener la continuidad del servicio al mover los servidores uno a la vez, siempre que se hayan duplicado recientemente entre sí. Si sólo tiene un servidor WINS, convierta la base de datos durante horas no pico para migrar el tiempo de paro de WINS.

Después de haber instalado y configurado el nuevo servidor WINS, convierta manualmente la base de datos realizando el siguiente procedimiento:

1. En el indicador de comando, escriba net stop wins tanto en el servidor existente como en el nuevo.

2. Copie los contenidos de la carpeta systemroot\System32\Wins del servidor existente al nuevo servidor basado en Windows Server 2003.

Nota: ésta es una ubicación predeterminada de la base de datos WINS; si está en una ubicación diferente, debe copiarla desde esa ubicación. La ruta de la carpeta WINS en el nuevo servidor debe ser idéntica a la ruta de la carpeta WINS en el servidor anterior.

3.
En el indicador de comando, escriba net start wins en el nuevo servidor basado en Windows Server 2003.

Nota: este proceso puede tomar 30 minutos o más, dependiendo del tamaño de la base de datos. No detenga el proceso hasta que termine. Es normal para Jetconv.exe requerir un uso extenso de CPU durante la conversión.

Durante el proceso de conversión, es posible que se le pidan archivos adicionales desde el CD del sistema operativo Windows Server 2003.

Para acceder a los archivos adicionales WINS que se pueden necesitar para la conversión:

1. Copie el archivo Edb500.dl_ desde la carpeta I386 en el CD a la carpeta systemroot\System32 en el servidor.

2. En el indicador de comando, escriba expand edb500.dl_ edb500.dll para ampliar el archivo Edb500.dl_ en el servidor.

3. En el indicador de comando, escriba net start wins para terminar el proceso de conversión.

La siguiente figura muestra un ejemplo del uso de la utilidad Ampliar para extraer los archivos adicionales.
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Extraer los archivos adicionales
4. Verifique que se muestre la base de datos WINS en el complemento WINS en el servidor.

5. Una vez que haya migrado exitosamente la base de datos al nuevo servidor, pruebe este último antes de dejar al anterior fuera de línea.

Importante: asegúrese de que ha migrado todos los servicios necesarios del servidor anterior antes de dejarlo fuera de línea. Por ejemplo, si WINS está en el mismo servidor que DHCP, exporte la base de datos DHCP y guárdela en una ubicación a la que pueda llegar con el nuevo servidor DHCP antes de dejar el servidor anterior fuera de línea. 
Desconecte el servidor WINS anterior de su red.

6. Asigne el nombre y la dirección IP del servidor WINS anterior al nuevo servidor WINS. Al utilizar la dirección IP del servidor anterior WINS, no necesitará cambiar la configuración WINS en cualquier otro equipo que apunte al servidor WINS.

Si no puede cambiar la dirección IP del nuevo servidor WINS, y todos sus clientes utilizan DHCP, en lugar de eso puede cambiar la opción 44 de DHCP en su servidor DHCP a la dirección IP del nuevo servidor WINS. Si elige esta opción, haga que el nuevo servidor WINS sea el primer servidor WINS en la opción 44 de DHCP y utilice el servidor anterior WINS, si sigue en línea, como un servidor WINS secundario hasta que todos los clientes hayan renovado su concesión DHCP y reciban las nuevas configuraciones. 

6.2.4. Migrar el servicio DHCP

Usted puede exportar su base de datos desde un servidor DHCP basado en Windows NT 4.0 e importar la base de datos directamente a un servidor Windows Server 2003 al realizar los procedimientos en esta sección. Ésta es una opción si su hardware actual no brinda soporte a Windows Server 2003, o no ofrece soporte para las necesidades actuales o proyectadas de su organización.  Los siguientes procedimientos le permiten migrar la información de concesión, alcance y opción, incluyendo las reservaciones y exclusiones. Si ha cambiado cualquier configuración de registro de sus configuraciones predeterminadas en el servidor existente, debe hacer manualmente estos cambios al registro en el nuevo servidor basado en Windows Server 2003 para que surtan efecto.


Si tiene varios servidores DHCP en su red, y ha dividido los alcances para cada subred entre los servidores, puede mantener la continuidad del servicio al actualizar un servidor a la vez. De manera alterna, puede sacar todos los servidores DHCP fuera de línea durante la actualización. Si cuenta con un tiempo largo de concesión, es posible que no exista ninguna interrupción en el servicio DHCP, aun si deja a todos los servidores DHCP fuera de línea por varias horas. Sin embargo, es mejor realizar la migración durante las horas no pico para reducir cualquier posibilidad de interrupción en el servicio DHCP.

Exportar las configuraciones DHCP

Al migrar de un servidor DHCP existente, el primer paso es exportar las configuraciones DHCP actuales. Realice el siguiente procedimiento para exportar la base de datos DHCP de un servidor existente basado en Windows NT 4.0.

Importante

Antes de empezar la migración, cree un respaldo de su configuración de trabajo y pruebe los procedimientos de migración en un ambiente de laboratorio.

Para exportar las configuraciones del servidor DHCP desde un servidor basado en Windows NT 4.0:

1. Ejecute DHCPExim.exe. Esto abre el cuadro de diálogo DhcpExim.


Para descargar e instalar DHCPExim.exe, consulte el vínculo de las Herramientas del kit de recursos en la Página Recursos del Web en http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=291.

Sugerencia: si recibe un error al tratar de ejecutar el archivo de instalación DhcpExim, DHCPExim_setup.exe, es posible que primero necesite instalar el software Windows Installer en su PC basada en Windows NT 4.0. Para descargar e instalar Windows Installer, consulte el vínculo de Windows Installer 2.0 Redistribuible para Windows NT 4.0 y Windows 2000 en la Página de Recursos Web en http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=291.
2. En el cuadro de diálogo DhcpExim, haga clic en Exportar la configuración del servicio local a un archivo.

La siguiente figura muestra esta página en la herramienta DhcpExim.
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La herramienta DHCPEXIM
3. En el cuadro de diálogo DHCPEXIM Exportar al archivo, escriba el nombre de un archivo, seleccione una ubicación para guardarlo y luego haga clic en Aceptar.

La ubicación que usted utilizará para guardar el archivo se muestra en el cuadro de diálogo Exportar DhcpExim.

La siguiente figura muestra esta página de la herramienta DhcpExim.
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Cuadro de diálogo Exportar al archivo

4.
En el cuadro de diálogo Exportar DhcpExim, seleccione todos los alcances en la lista para migrar todas las configuraciones en el servidor. De manera alterna, si no está migrando toda la configuración del servidor, puede exportar alcances específicos.

Nota: estos procedimientos suponen que usted está migrando todos los alcances desde un servidor DHCP basado en Windows NT 4.0 a un servidor DHCP correspondiente de Windows Server 2003. Usted puede modificar los procedimientos para exportar e importar sólo los alcances seleccionados, o para consolidar varios servidores DHCP.  Sin embargo, estos casos están fuera del alcance de este punto.  Si elige rediseñar su implementación DHCP, asegúrese que ha considerado todas las indicaciones de planeación, diseño e implementación al cambiar su infraestructura DHCP, tal como asegurar que tiene suficientes ruteadores o Agentes de relé DHCP entre las subredes. Para conocer más informes sobre el diseño y la implementación de DHCP, consulte “Implementar DHCP”, en Implementar los servicios de red, en el Kit de implementación de Windows Server 2003.

5.
Haga clic en el cuadro Desactivar los alcances seleccionados en la máquina local antes de exportar para desactivar los alcances en este servidor antes de exportar, y luego haga clic en Exportar.

La siguiente figura muestra esta página de la herramienta DhcpExim.
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Cuadro de diálogo Exportar

Sugerencia: este paso puede tomar varios minutos, y no existe un cuadro de diálogo que indique el avance de la exportación. Sin embargo, puede ver el avance ejecutando la pestaña Procesos del Administrador de tareas de Windows.

6.
Haga clic en Aceptar cuando aparezca el mensaje “La operación se realizó exitosamente”.

7.
Copie el archivo exportado a una ubicación en donde pueda acceder a él desde el nuevo servidor basado en Windows Server 2003.

Una vez que haya terminado de exportar su base de datos DHCP, usted importará el archivo para configurar su nuevo servidor DHCP de Windows Server 2003.

Importar las configuraciones DHCP

Después de exportar las configuraciones DHCP y mover el archivo exportado a una ubicación en donde pueda acceder a él, ya está listo para utilizar la herramienta de línea de comando Netsh para importar las configuraciones DHCP al nuevo servidor DHCP que ejecuta Windows Server 2003.

Realice el siguiente procedimiento para importar sus configuraciones del servidor DHCP a su nuevo equipo basado en Windows Server 2003.

Para importar las configuraciones del servidor DHCP a un servidor DHCP basado en Windows Server 2003:

1.
Instale DHCP en el servidor basado en Windows Server 2003. Debe instalar DHCP antes de importar el archivo. Para importar DHCP, haga lo siguiente:

a.
Abra el Asistente de los componentes Windows. Para abrirlo, haga clic en Inicio, luego en Panel de control, haga doble clic en Agregar o Quitar programas, y luego haga clic en Agregar/Quitar los componentes Windows.

b.
Bajo Componentes, desplácese y luego haga clic en Servicios en red.

c.
Haga clic en Detalles.

d.
Bajo los Sub-componentes de los servicios en red, seleccione Protocolo de configuración dinámica de host (DHCP), y luego haga clic en Aceptar.

e.
Haga clic en Siguiente. Si se le pide, escriba toda la ruta de los archivos de distribución Windows Server 2003 y luego haga clic en Siguiente.

Los archivos requeridos se copiarán a su disco duro. Después de haber terminado la instalación del DHCP, continúe el resto del procedimiento para importar las configuraciones DHCP.

Importante: este procedimiento supone que ha instalado el servicio DHCP, pero no ha configurado los alcances. Sus alcances se configurarán automáticamente mediante el proceso de importación.

2.
Asegúrese de que el usuario que realizará la importación sea miembro del grupo de administradores locales.

3.
En el indicador de comando, escriba: netsh DHCP server import path all. Esto importará el archivo desde la ruta que especificó. Esto puede tomar más de 30 minutos, dependiendo del tamaño de la base de datos, y no recibirá indicaciones de avance al importar el archivo. No suponga que ha fallado el proceso hasta que permita el tiempo suficiente. Al terminar la importación, aparece un mensaje que le indica que el comando se ha completado exitosamente.

Esto importa las configuraciones de todos los alcances exportados por usted desde el servidor que ejecuta Windows NT 4.0.

4.
Una vez que haya importado exitosamente la base de datos al nuevo servidor, pruébelo antes de dejar el servidor anterior fuera de línea.

Importante: asegúrese de que ha migrado todos los servicios necesarios desde el servidor anterior antes de dejarlo fuera de línea. Por ejemplo, si WINS está en el mismo servidor que DHCP, migre la base de datos WINS antes de dejar el viejo servidor fuera de línea.

5.
Desconecte el antiguo servidor DHCP de su red.

6.
Asigne el nombre y la dirección IP del servidor anterior DHCP al nuevo servidor DHCP. Al utilizar la dirección IP del servidor anterior DHCP, no necesitará cambiar la configuración DHCP en los demás equipos que apuntan al servidor DHCP.

Sugerencia:

Considere configurar la detección de conflictos para evitarlos entre clientes al migrar sus alcances a un equipo nuevo. Sin embargo, debido a que la detección de conflictos del lado del servidor utiliza los Mensajes del protocolo de resolución y dirección (ARP) y el Protocolo de mensajes de control de Internet (ICMP) para detectar los conflictos, el Servidor de seguridad de conexión a Internet (ICF) u otros servidores de seguridad que estén instalados en los clientes en su red pueden interferir con la detección de conflictos.

Integrar DHCP con otros servicios

DHCP interopera con otros servicios en Windows Server 2003. Al planear para actualizar o migrar su DHCP a Windows Server 2003, necesita tomar en cuenta la forma en que DHCP interactúa con otros servicios que se pueden ejecutar en su red. Las siguientes secciones describen algunas de estas interacciones, así como los pasos que necesita tomar para asegurar una integración continua después de una migración.

6.2.5. Configurar la Actualización dinámica y la Actualización dinámica segura

El DHCP de Windows Server 2003 da soporte tanto a las actualizaciones dinámicas DNS como a las actualizaciones dinámicas DNS seguras.  DHCP y DNS trabajan de manera conjunta para realizar las actualizaciones dinámicas y trabajan con Active Directory para realizar las actualizaciones dinámicas DNS seguras.  Las actualizaciones dinámicas DNS y las actualizaciones dinámicas DNS seguras eliminan la necesidad de que los administradores actualicen los registros DNS manualmente cuando cambia la dirección IP de un cliente.

Los clientes que ejecutan Windows 2000, Windows XP o Windows Server 2003 también pueden realizar actualizaciones dinámicas. Los clientes que ejecutan versiones de Windows anteriores a Windows 2000 no dan soporte a la actualización dinámica DNS. Para estos clientes, se puede configurar el servidor DHCP para que actualice los registros de recursos tanto PTR como A.

Por sí misma, la actualización dinámica no es segura, cualquier cliente puede modificar los registros DNS. Cuando se configura una actualización dinámica segura, el servidor con autoridad de nombre acepta las actualizaciones sólo de clientes y servidores que están autorizados para realizar las actualizaciones dinámicas a los objetos apropiados en Active Directory. La actualización dinámica segura está disponible sólo en las zonas integradas de Active Directory.

La actualización dinámica segura protege las zonas y los registros de recursos para que no los modifiquen usuarios no autorizados al permitirles especificar los usuarios y grupos que pueden modificar los registros de zonas y recursos. De manera predeterminada, los clientes Windows Server 2003, Windows XP Professional y Windows 2000 intentan primero las actualizaciones dinámicas no seguras. Si esta solicitud falla, intentan las actualizaciones seguras.

Utilice el complemento DHCP para permitir las actualizaciones dinámicas en nombre de los clientes.

Para configurar la actualización dinámica:

1.
En el complemento DHCP, haga clic con el botón alterno en el servidor DHCP que desee configurar, y después haga clic en Propiedades.

2.
En el cuadro de diálogo Propiedades nombre_servidor, haga clic en la pestaña DNS.

3.
En la pestaña DNS, seleccione el cuadro Activar las actualizaciones dinámicas DNS de acuerdo con las siguientes configuraciones.

4.
En la pestaña DNS, seleccione el método de actualización dinámica deseado, ya sea actualizar siempre DNS A Y PTR, o sólo actualizar los registros cuando lo solicite el cliente DHCP.

5.
Haga clic en el cuadro para seleccionar Actualizar dinámicamente los registros DNS A y PTR para los clientes DHCP que no soliciten actualizaciones (por ejemplo, clientes que ejecuten Windows NT 4.0), de ser aplicable.

Utilice el complemento DNS para permitir la actualización dinámica segura por parte del servidor DHCP en nombre de los clientes.

Para configurar una actualización dinámica segura:

1.
En el complemento DNS, seleccione y haga clic con el botón alterno en la zona aplicable, y luego haga clic en Propiedades.

2.
En la pestaña General, verifique que el tipo de zona sea Principal o Integrada por Active Directory. Para permitir sólo las actualizaciones dinámicas seguras, verifique que el tipo de zona sea integrada por Active Directory.

3.
Para permitir actualizaciones dinámicas y actualizaciones dinámicas seguras, en las Actualizaciones dinámicas haga clic en No segura y segura.

4.
 Para permitir sólo actualizaciones dinámicas seguras, en las Actualizaciones dinámicas haga clic en sólo seguras.

Al utilizar varios servidores DHCP y actualizaciones dinámicas seguras, agregue cada uno de los servidores DHCP como miembro del grupo de seguridad DnsUpdateProxy global del dominio, de tal manera que el servidor DHCP pueda realizar una actualización dinámica segura para cualquier registro. De otra forma, cuando un servidor DHCP realiza una actualización dinámica segura para un registro, el servidor DHCP que originalmente creó el registro es el único equipo que puede actualizar el registro.

Autorizar los servidores DHCP en Active Directory

El DHCP también funciona con Active Directory para evitar que los servidores DHCP no autorizados se ejecuten en la red. Los servidores DHCP basados en Windows Server 2003 que son parte de un dominio de Active Directory no permitirán direcciones IP a menos que estén autorizados en Active Directory. Por ello, usted necesitará autorizar sus servidores DHCP en Active Directory inmediatamente después de actualizar a Active Directory y actualizar o migrar sus servidores DHCP.

Un servidor DHCP no autorizado en una red puede causar varios problemas, como permitir direcciones y opciones IP incorrectas. Para protegerse contra ese tipo de problemas, cuando un servidor DHCP miembro del dominio Windows Server 2003 intenta iniciar en la red, primero consulta a Active Directory. El servidor DHCP compara la dirección IP y el nombre del servidor con la lista de los servidores DHCP autorizados. Si el nombre del servidor o la dirección IP se encuentra en la lista de los servidores DHCP autorizados, se autoriza al servidor como un servidor DHCP. Si no se encuentra una coincidencia, no se autoriza al servidor en Active Directory y no responde al tráfico DHCP. El proceso de autorizar los servidores DHCP es útil para los servidores DHCP que sólo están basados en Windows 2000 o en Windows Server 2003. No se puede utilizar este proceso para los servidores DHCP que ejecuten Windows NT Server, o los servidores que ejecuten servicios DHCP que sean diferentes de Windows. Sólo un miembro del grupo de administradores empresariales puede autorizar o no un servidor DHCP en Active Directory.

Importante

Usted debe ser un administrador empresarial para autorizar un servidor DHCP.

Para autorizar un servidor DHCP en Active Directory:

1.
En el complemento DHCP, haga clic con el botón alterno del mouse en DHCP.

2.
Haga clic en Administrar los servidores no autorizados.

3.
En el cuadro Administrar los servidores no autorizados, haga clic en Autorizar.

4.
 En el cuadro Autorizar el servidor DHCP, escriba el nombre o dirección IP del   servidor DHCP, y después haga clic en Aceptar.

La detección de los servidores DHCP no autorizados requiere la implementación de Active Directory y el servicio DHCP que se ejecuta en Windows 2000 o Windows Server 2003. Otros servidores DHCP no intentan determinar si están autorizados por Active Directory antes de ofrecer las concesiones de dirección IP.

6.3. Migración de Windows NT 4.0 a Windows Server 2003
6.3.1. Planear la migración
Las organizaciones pequeñas y medianas pueden migrar del ambiente del sistema operativo de Microsoft® Windows NT® 4.0 al de Windows Server™ 2003 para aprovechar las funciones de Windows Server 2003. Una planificación cuidadosa es importante para asegurar que la migración se lleve a cabo sin problemas y con rapidez. Este punto describe cómo evaluar su ambiente de Windows NT 4.0 actual, tomar las decisiones acerca de su nuevo ambiente de Windows Server 2003 y planear la secuencia de pasos requeridos para realizar la migración.

6.3.1.1. Descripción general de planear la migración 
Antes de migrar su organización del dominio de Windows NT 4.0 al nuevo Windows Server 2003 Active Directory, es importante evaluar sus controladores de dominio y servidores miembro, planear su proceso de migración y diseñar su nuevo dominio de Windows Server 2003. La planeación para una migración a Windows Server 2003 consiste de los siguientes pasos:

· Seleccionar una ruta de migración

· Asignar los roles del servidor

· Designar el nuevo dominio de Windows Server 2003

· Planear una prueba y recuperación

6.3.2. Roles del servidor

Un rol de servidor es una función dedicada que proporciona un equipo que ejecuta uno de los sistemas operativos Windows Server de manera remota a los clientes de red. Los roles de servidor se pueden combinar en un solo servidor. Los roles de servidor que son importantes para las organizaciones pequeñas y medianas incluyen:

· Controlador de dominio

· DHCP y WINS

· Archivo e impresión

· Acceso remoto

· Web

Términos y definiciones

Antes de comenzar la migración de un servidor, es importante conocer la siguiente terminología.

Servidor

Un equipo que ejecuta Windows NT 4.0 o un sistema operativo de servidor Windows posterior conectado a una red de área local (LAN). Todos los servidores están configurados para realizar uno o más servicios para clientes de red.

Cliente
Cualquier equipo (estación de trabajo o servidor) conectado a una LAN y que requiera datos, archivos o información sobre cuentas de un servidor para completar una función.

Rol de servidor

Un servicio que lleva a cabo un servidor para brindar soporte a las necesidades de un cliente de red; por ejemplo, es posible que un servidor cuente con un rol de servidor de archivos o servidor Web. Un servidor puede ejecutar uno o diversos roles de servidor.

Servidor fuente

Un servidor desde el cual se migra un rol de servidor.

Servidor objetivo

Un servidor para el cual se migra un rol de servidor.

Seleccionar una ruta de migración

Antes de migrar su ambiente de Windows NT 4.0 a Windows Server 2003, debe seleccionar la ruta de migración que mejor satisfaga las necesidades de su organización. El tamaño de su organización, su hardware existente y el sistema operativo que ejecuta actualmente crea un impacto en la ruta de migración seleccionada.

Las organizaciones que incluyen menos de 75 dispositivos de red es posible que deseen considerar el uso de un sistema operativo de la red de Microsoft® Small Business Server en lugar de Windows Server 2003.  Small Business Server ofrece correo electrónico, una conectividad segura a Internet, intranets de negocios, una conectividad remota, soporte para dispositivos móviles y el uso compartido de archivos e impresión en un solo servidor.

Para conocer más informes acerca de cómo migrar a Small Business Server, consulte el sitio web de Small Business Server, en http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=5984.

Evaluar su hardware existente

Si cuenta con un controlador de dominio en su ambiente actual que pueda ejercitar Windows Server 2003, usted puede actualizar este controlador de dominio en lugar de establecer su dominio de Windows Server 2003 Active Directory. Para realizar esto, el controlador de dominio debe ser PDC; si actualmente no lo es, debe ascenderlo para que sea PDC antes de realizar la actualización.

Evalúe su hardware existente para identificar qué servidores puede actualizar a Windows Server 2003 y qué servidores no satisfacen los requisitos recomendados de hardware. Para realizar esto, primero obtenga información acerca de la RAM, CPU y espacio en disco en cada servidor de su ambiente, y después compare esta información con el vínculo de los Requisitos del sistema Windows Server 2003 en la página de recursos Web, en http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=291.

Con base en esta evaluación, determine si necesita adquirir un nuevo hardware de servidor.

6.3.3. Determine las actualizaciones del sistema operativo soportado

Identifique las plataformas Windows NT 4.0 que se ejecutan en su ambiente y determine si al actualizar el sistema operativo a Windows Server 2003 cuenta con soporte, o si debe actualizar una instalación del sistema operativo limpio.

Puede actualizar directamente las siguientes plataformas Windows NT 4.0 a Windows Server 2003, Standard Edition:

· Windows NT 4.0 Server, Standard Edition

· Windows NT 4.0 Terminal Server

Importante

Todas las versiones de Windows NT 4.0 deben tener instalado el Service Pack 5 o posterior antes de realizar la actualización a Windows Server 2003.

No necesita reinstalar las aplicaciones a las plataformas que puede actualizar directamente a Windows Server 2003; sin embargo, asegúrese de verificar con el proveedor de la aplicación que puede ejecutar Windows Server 2003.

Si cuenta con PCs en su ambiente que ejecutan sistemas operativos que no pueden actualizarse directamente a Windows Server 2003, como el sistema operativo Microsoft® Windows NT® 3.51, debe realizar lo siguiente:

· Si necesita conservar las aplicaciones que se ubican en esos equipos, verifique que esas aplicaciones funcionarán y que se pueden soportar a través de Windows Server 2003, y después actualice los equipos a un sistema operativo que pueda actualizar a Windows Server 2003.

· Si no necesita conservar las aplicaciones que se ubican en esos equipos, realice la instalación limpia de Windows Server 2003 en los mismos.

6.3.4. Asignar roles de servidor

Conforme planee la migración de su ambiente de Windows NT 4.0 a Windows Server 2003, es importante que planee sus futuras asignaciones de roles del servidor. Esto implica completar los siguientes pasos:

· Documentar los servidores en su ambiente actual y los servicios que proporcione cada servidor.

· Asignar los roles del servidor en su nuevo ambiente y documentar esas asignaciones.

· Llevar a cabo la planeación de la capacidad básica para verificar que cuenta con la capacidad suficiente en sus servidores para los roles de servidor asignados.

· Evaluar la configuración de red existente, incluyendo las direcciones IP y la información del adaptador de red para cada servidor.

Documente los servidores y servicios en su ambiente actual

Identifique los servidores en su dominio Windows NT 4.0 existente y documente los servicios que proporciona cada servidor. Asegúrese de identificar los servidores que proporcionan el servicio de Replicación de administración de LAN (LMRepl), el Servicio de acceso remoto y el servicio de archivo, debido a que necesitará realizar las tareas antes de la actualización para asegurar la funcionalidad continua de estos servicios y el acceso a los recursos para los clientes.

Asigne los roles del servidor en el nuevo ambiente

Para asignar los roles del servidor en su nuevo ambiente, primero asigne los controladores de dominio en sus roles de ambiente existentes en su nuevo dominio de Windows Server 2003. Posteriormente, decida en dónde colocar los demás servicios en el nuevo dominio.

Roles del controlador de dominio

Asigne los controladores de dominio basados en Windows NT 4.0 existentes que se asumirán en el nuevo dominio de Windows Server 2003 después de llevar a cabo la actualización. Asigne uno de los siguientes tres roles para los controladores de dominio basados en Windows NT 4.0 en un dominio de Windows Server 2003:

· Controlador de dominio basado en Windows Server 2003. Asigne el rol del controlador de dominio basado en Windows Server 2003 al PDC del Windows NT 4.0 PDC y a cualquier BDC que cumpla con los requisitos de hardware y software adecuados.

· Servidor de instalación. Asigne el rol del nuevo servidor de instalación en el dominio de Windows Server 2003 para un BDC de Windows NT 4.0 que no cumpla con los requisitos de hardware del controlador de dominio de Windows Server 2003.

· Servidor miembro basado en el Windows Server 2003. Asigne el rol del servidor miembro en el dominio de Windows Server 2003 a un BDC basado en Windows NT 4.0 que no cumpla con los requisitos de hardware del controlador de dominio de Windows Server 2003.

Resulta útil documentar esta información en una tabla. Mencione en la tabla los controladores de dominio basados en Windows NT 4.0, ya sea que cumplan con los requisitos de hardware para el Windows Server 2003, con el rol actual del controlador de dominio o con el rol para el controlador de dominio después de actualizar el dominio.

Roles del servidor

Decida dónde colocar todos los servicios en ambos controladores de dominio y servidores miembro después de migrar su ambiente a Windows Server 2003.  Esta decisión depende de que su hardware de servidor existente satisfaga los requisitos para ejecutar Windows Server 2003.  Por lo general, si un servidor en el que se ejecuta un servicio satisface los requisitos de hardware, usted puede actualizarlo, ya sea en el sitio o migrándolo a otro servidor; si el servidor en el que se ejecuta el servicio no satisface los requisitos de hardware, debe migrar el servicio o reinstalar el servicio en un servidor diferente. También puede elegir migrar los servicios a servidores diferentes para consolidarlos en menos servidores, o de otra manera, separarlos.

Asignación de los roles del servidor si todos los controladores de dominio de Windows NT 4.0 satisfacen los requisitos de hardware

Si sus controladores de dominio basados en Windows NT 4.0 ejecutan otros servicios, como DHCP, WINS, archivos e impresión, o IIS, determine si desea actualizar estos servicios en el sitio en el hardware existente, y darlos a uno o más controladores de dominio separados o servidores miembro. Si un servidor ejecuta el Servicio de acceso remoto, debe migrar el servicio a un servidor que ejecute Windows Server 2003 antes de actualizar el controlador de dominio. Para conocer más informes acerca de cómo migrar estos roles de servidor a Windows Server 2003, consulte el siguiente punto en el documento: “Actualizar y migrar los servidores WINS y DHCP a Windows Server 2003”.

Asignación de los roles del servidor si el PDC no satisface los requisitos de hardware

Si el PDC no satisface los requisitos de hardware, implemente un nuevo BDC del Windows NT 4.0 en un nuevo hardware de servidor. Posteriormente puede ascender el BDC a PDC, y este equipo se convertirá en su primer controlador de dominio de Windows 2003.

Si tiene otros roles de servidor que se ejecutan en el PDC original, como DHCP, WINS, archivos e impresión, RAS o IIS, implemente un plan para migrar estos roles del PDC original al servidor de su elección en el ambiente de Windows Server 2003. Para conocer más informes acerca de cómo migrar estos roles de servidor, consulte el siguiente punto en este documento: “Actualizar y migrar los servidores WINS y DHCP a Windows Server 2003”.

Asignación del rol de servidor si un BDC no satisface los requisitos de hardware

Después de implementar su primer controlador de dominio Windows Server 2003, usted puede instalar nuevos controladores de dominio y servidores miembro adicionales de Windows Server 2003. Después, puede migrar cualquier servicio en el BDC original al primer controlador de dominio de Windows Server 2003 o al nuevo servidor de su elección.

Plan para la capacidad del servidor

La planeación de la capacidad del controlador de dominio para organizaciones pequeñas es sencilla. Para un solo dominio con hasta 2999 usuarios en una ubicación, necesitará dos controladores de dominio, cada uno con un solo procesador de 850 megahercio (MHz) o CPU superior. Si cuenta con más de una ubicación, necesitará un controlador de dominio adicional para cada ubicación.

Si cuenta con otros servicios ejecutándose en los controladores de dominio, es posible que desee agregar más CPUs, RAM o espacio en disco para mejorar el rendimiento. Los servidores de archivo tienen requisitos de capacidad que varían dependiendo de los datos en su organización.

Evalúe la configuración de la red existente

Evalúe la configuración de la red existente para su dominio de Windows NT 4.0 con la finalidad de determinar si es suficiente para su nuevo dominio Windows Server 2003. Algunos controladores de adaptador de red incluidos con las versiones anteriores al sistema operativo no se distribuyen con Windows Server 2003. Si intenta actualizar un servidor de Windows NT 4.0 a Windows Server 2003 y se instala un adaptador de red para el cual no se proporciona un controlador, es posible que durante la instalación se pierda o se detecte como incorrecta la información de su red.

Nota:

Puede instalar los controladores de dispositivos que no se incluyen en el servidor del sistema operativo Windows Server 2003 desde el sitio web del proveedor.

Identifique el tipo de adaptador de red que utiliza cada servidor en su dominio. Además, incluya la información sobre la configuración TCP/IP para cada servidor, incluyendo las direcciones IP, máscaras de subred y la puerta de enlace predeterminado. Puede ejecutar el comando ipconfig en la línea de comando para determinar la dirección IP, máscara de red y la puerta de enlace predeterminadas. Para obtener más informes acerca del comando ipconfig, escriba ipconfig /? en la línea de comando.

Para determinar si Windows Server 2003 brinda soporte al adaptador de red, consulte el vínculo Catálogo de Windows Server en la página de recursos Web en http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=291.

6.3.5. Diseñar en un ambiente de Windows Server 2003 Active Directory

Antes de comenzar con el proceso de migración, es importante que diseñe su nuevo dominio de Windows Server 2003. Esto requiere crear una estructura de diseño y planeación lógica de Active Directory para DNS.

Diseñe la estructura lógica de Active Directory

Active Directory permite que los administradores organicen los elementos de una red (como usuarios, PCs, dispositivos, etc.) en una estructura jerárquica, en forma de árbol de contenedores. El contenedor de Active Directory más grande se llama bosque. Dentro de los bosques, se encuentran los dominios. Dentro de los dominios hay unidades organizacionales (OUs). A esto se lo denomina modelo lógico debido a que se diseña independientemente de la mayoría de los aspectos físicos de la implementación, como el número de controladores de dominio requeridos dentro de cada dominio y la topología de la red.

Este punto describe cómo implementar un diseño único de dominio global, el cual es el más sencillo de administrar y el menos costoso de mantener. El diseño único de dominio global consiste en un bosque que contiene un solo dominio. Este dominio contiene a todos los usuarios, grupos y cuentas de PCs en el bosque. En un solo bosque de dominio, toda la información del directorio se duplica a las ubicaciones geográficas que almacenan los controladores de dominio. No necesita crear un bosque o diseñar un dominio cuando realice la actualización de un dominio de Windows NT 4.0 a un dominio único de Windows Server 2003 Active Directory.

Es posible que desee diseñar una estructura sencilla de OUs para su diseño único global, en particular si planea utilizar una política de grupo para ayudarle a administrar su ambiente. Puede hacer esto tanto antes de la migración como luego de ésta. 

6.3.6. Plan para DNS

Windows Server 2003 utiliza DNS para la resolución de nombres en lugar del método de resolución de nombre Servicio de nombre Internet Windows (WINS) NetBIOS que utilizan las redes basadas en Windows NT 4.0. Sigue siendo posible utilizar WINS para aplicaciones que la requieran; sin embargo, Active Directory requiere DNS. Active Directory utiliza los servicios de resolución de nombre que proporciona DNS para permitir a los clientes ubicar los controladores de dominio y permitir que éstos almacenen el servicio de directorio para comunicarse entre sí. Para planear DNS, necesita seleccionar un nombre de dominio DNS y determinar cómo configurar el servicio DNS Server en los controladores de dominio.

Seleccione un nombre de dominio DNS

Antes de comenzar a utilizar DNS en su red, tome la decisión sobre el nombre de dominio DNS, con base en los siguientes lineamientos:

· Si cuenta con una presencia Web (por ejemplo, si un ISP alberga su sitio llamado www.fabrikam.com), debe utilizar este nombre agregando un prefijo para crear el nombre DNS para su dominio de Windows Server 2003 Active Directory (por ejemplo, fabricorp.fabrikam.com).

· Si no cuenta con una presencia Web, considere si desea planear contar con una en el futuro. Si planea contar con una presencia Web, registre el nombre antes de instalar Active Directory. Si no cuenta con una presencia Web, no necesita registrar el nombre.

Nota:

Para registrar un nombre, debe registrar el nombre de su dominio de segundo nivel (como fabrikam.com) con una autoridad de registro de nombre de dominio DNS autorizada. Con frecuencia, su ISP puede realizar esta función y obtener un nombre por usted, en general por una cuota adicional.

Determine cómo configurar el servicio de servidor DNS en los controladores de dominio

El proceso para diseñar el DNS para brindar soporte a Active Directory varía dependiendo de si su organización ya cuenta con un servicio DNS existente o si usted está implementándolo. Este punto analiza los tres primeros escenarios:

· Sin DNS existente.

· Sin DNS interno, con servicios DNS proporcionados por un ISP únicamente.

· DNS interno y DNS proporcionados por un ISP.

Sin DNS existente

Una organización no cuenta con una infraestructura DNS existente si lo siguiente es verdadero:

· La organización no cuenta con un servidor DNS existente en la infraestructura de red.

· La organización no cuenta con cliente alguno con acceso a los servidores DNS. Esto implica que la organización no depende de una fuente externa, como un proveedor de servicios de red para servicios DNS.

Si esto es verdadero para su organización, puede permitir que el Asistente de instalación de Active Directory configure un DNS interno integrado a Active Directory en el PDC automáticamente. 

Sin DNS interno, DNS proporcionado por un ISP únicamente

Si no cuenta con un DNS interno, pero su ISP proporciona servicios DNS, usted puede permitir que el Asistente de instalación de Active Directory configure automáticamente un DNS interno integrado a Active Directory en el PDC. Su ISP no necesita realizar cambio alguno. 

Después de llevar a cabo estos procedimientos, contará tanto con un DNS interno como con un DNS proporcionado por un ISP. El primer controlador de dominio que implemente se configurará automáticamente para agregar la zona DNS que corresponde al nombre DNS de dominio. Para instalar y configurar un DNS en su ambiente, se recomienda que realice lo siguiente:

· Instale el servicio Servidor DNS en cada controlador de dominio. Esto proporciona una tolerancia a fallas en el caso de que no esté disponible uno de los servidores DNS. De esta forma, los controladores de dominio no tienen que confiar en otros servidores DNS para la resolución de nombre. Esto también simplifica el ambiente de administración, porque todos los controladores de dominio tienen una configuración uniforme.

· Configure los controladores de dominio que ejecutan DNS para utilizar las sugerencias de envío o de raíz para la resolución recurrente de nombres, dependiendo del método que utilice su servicio existente de DNS. 

DNS interno y DNS proporcionado por un ISP

Al crear la configuración de un servidor DNS cuando integra Active Directory con un espacio de nombres DNS existente, se recomienda que realice lo siguiente:

· Instale el servicio Servidor DNS en cada controlador de dominio. Esto proporciona una tolerancia a fallas en el caso de que no esté disponible uno de los servidores DNS. De esta forma, los controladores de dominio no tienen que confiar en otros servidores DNS para la resolución de nombre. Esto también simplifica el ambiente de administración, porque todos los controladores de dominio tienen una configuración uniforme.

· Configure los controladores de dominio que ejecutan DNS para utilizar las sugerencias de envío o de raíz para la resolución recurrente de nombres, dependiendo del método que utilice su servicio existente de DNS. Cuando siga la secuencia de procedimientos en el punto “Actualizar a Windows Server 2003 Active Directory”, el Asistente de instalación de Active Directory configurará automáticamente la resolución recurrente de nombres.

· Configure el primer controlador de dominio que implementó para agregar el DNS que corresponde al nombre DNS del dominio. Para realizar esto, no necesita efectuar cambio alguno a la estructura DNS existente. Simplemente necesita crear una delegación para su zona de Active Directory desde su jerarquía DNS existente. 

6.3.7. Planear la prueba y recuperación

Antes de comenzar con el proceso de migración, es importante que cuente con un plan de prueba y recuperación en el sitio.

6.3.7.1. Desarrolle un plan de prueba

Desarrolle un plan para poner a prueba sus procedimientos para actualizar el dominio en el sitio a través de un proceso de actualización de dominio en el sitio para asegurar que se haya llevado a cabo con éxito y determinar si se realizó el proceso de actualizar el dominio Windows NT 4.0 a Windows Server 2003 Active Directory.

La tabla que se muestra a continuación contiene las configuraciones de Active Directory que debe poner a prueba y las herramientas que debe utilizar para probar cada configuración. 

	Configuración
	Herramienta
	Objetivo

	Servicio Active Directory
	Dcdiag.exe
	Prueba para determinar el éxito de la conectividad y funcionalidad de Active Directory. Confirma que el controlador de dominio aprobó las pruebas de diagnóstico (como conectividad y objetos duplicados). Cada prueba debe obtener un resultado de “aprobación”.

	 
	Netdiag.exe
	Ofrece un diagnóstico sobre la red y sobre los problemas con la conectividad al realizar una serie de pruebas para determinar el estado de su cliente red y si es funcional.

	Duplicación de Active Directory
	Repadmin.exe /replsum
	Devuelve todos los eventos de duplicación que se llevaron a cabo entre el dominio raíz del bosque y otros controladores de dominio de Active Directory. Éste debe devolver un evento de duplicación exitosa por todos los socios de duplicación de entrada y salida.

	Estado de duplicación de BDC
	Nltest.exe /bdc_query:domainname
	Muestra el estado de las conexiones para todos los BDC. Esto debe mostrar el “estado = exitoso” para cada controlador de dominio dentro del dominio.


Componentes de la prueba de configuración de Active Directory

Después de confirmar que la configuración Active Directory es correcta, necesita verificar que Active Directory funcione correctamente. La siguiente tabla contiene las funciones de Active Directory que necesita poner a prueba y los métodos que puede utilizar para realizar las pruebas.

	Función
	Prueba
	Método

	Creación de un nuevo usuario 
	Crear un nuevo usuario en el controlador de dominio basado en Windows Server 2003. 
	Inicie la sesión con las credenciales del administrador, y utilice los usuarios y PCs de Active Directory para verificar que el nuevo usuario se haya creado con éxito.

	Duplicación de los nuevos objetos de usuario
	Después de que se lleve a cabo la duplicación a BDCs, determine si el usuario duplicó a BDCs. 
	1. Escriba Usuario de red en un comando que ubique un controlador de dominio basado en Windows NT 4.0, y después verifique que exista la nueva cuenta del usuario.

2. Modifique una propiedad de un usuario existente y verifique que la propiedad modificada se duplique con el usuario.

	Solicitud de inicio de sesión exitosa
	Verifique que el usuario pueda iniciar la sesión con éxito.
	1. Desconecte el controlador de dominio basado en Windows Server 2003 para configurar que el controlador de dominio basado en Windows NT 4.0 valide la solicitud de inicio de sesión del usuario.

2. Verifique que pueda iniciar la sesión con éxito al utilizar las credenciales de la nueva cuenta del usuario desde cada PC cliente.

3. Verifique que todos los sistemas operativos cliente en el dominio actualizado y los dominios en los que confían puedan iniciar sesión con éxito.

4. Repita el paso número 2 en las relaciones de confianza en donde el controlador de dominio de confianza cuente con un canal de seguridad con los controladores de dominio basados en Windows NT 4.0 y Windows Server 2003 en el dominio de confianza.

	Acceso al recurso exitoso
	Verifique que el usuario pueda acceder a los recursos importantes.
	1. Acceso a los recursos de correo electrónicos.

2. Acceso a perfiles itinerantes.

3. Acceso a impresora.

4. Permisos de recursos pertenecientes al usuario y al grupo.


Componentes de la prueba de la funcionalidad de Active Directory

 

6.3.7.2. Desarrolle un plan de recuperación

Cree un plan de recuperación para utilizarlo en caso de que el proceso de actualización de dominio no resulte conforme a lo planeado. Seleccione un BDC de Windows NT 4.0 para utilizarse como servidor de instalación. Sincronice el BDC con el PDC y tome el servidor de instalación sin conexión en caso de que se deba ascender a PDC para restaurar el dominio a su estado original. A pesar de que es poco probable que necesite un controlador de dominio sin conexión, se recomienda que tome uno sin conexión como medida de precaución si se daña la base de datos de la cuenta del Administrador de cuentas de seguridad (SAM) en todos los controladores de dominio.

Incluya lo siguiente en su plan de recuperación:

· Los pasos necesarios para la recuperación.

· El tiempo estimado que puede tomar antes de que se lleve a cabo la recuperación. Cuando no tienen éxito los elementos del proceso de actualización, es posible que deba emplear cantidades de tiempo adicionales para identificar y corregir los errores. Establezca lineamientos claros para el período de tiempo después del cual debe restaurar las operaciones del equipo de implementación para los usuarios finales.

6.3.7.3. Restaurar el dominio a su estado original

Si falla el proceso de actualización, puede instalar un dominio Windows Server 2003 Active Directory a su estado original como un dominio Windows NT 4.0. Puede instalar la implementación a su estado original de una de las siguientes dos maneras:

Elimine (ya sea al desconectar el cable de red o al apagarlo) cualquier controlador de dominio basado en Windows Server 2003 desde el dominio.

1. Ascienda un BDC de Windows NT 4.0 para que se convierta en el PDC.

2. Sincronice todos los controladores de dominio basados en Windows NT 4.0.

3. Pruebe las operaciones de servidor y la validación de dominio de Windows NT 4.0.

4. Resuelva los problemas que provocaron la falla de la actualización del dominio y empiece de nuevo el proceso de actualización.

o

1. Si ocurre una falla después de llevar a cabo los pasos anteriores, elimine todos los controladores de dominio basados en Windows Server 2003 de la red y ascienda el BDC de Windows NT 4.0 designado como servidor de instalación para que se convierta en el PDC.

2. Lleve a cabo la sincronización completa de todos los BDCs de Windows NT 4.0.

3. Pruebe las operaciones de servidor y la validación de dominio de Windows NT 4.0.

4. Resuelva los problemas que provocaron la falla de la actualización del dominio y empiece de nuevo el proceso de actualización. 

Nota:

Se prefiere el primer método de recuperación para restaurar un dominio a su estado original. Utilice el segundo método de recuperación si la base de datos SAM se daña en todos los controladores de dominio.

Importante

Debe desconectar todos los controladores de dominio basados en Windows Server 2003 antes de ascender el servidor de instalación para que se convierta en el nuevo PDC. Si cualquier controlador de dominio basado en Windows Server 2003 permanece en línea en el dominio, no funcionará el ascenso de BDC a PDC.

6.4. Laboratorio práctico 

Durante esta práctica usted realizará un proceso de migración de Windows NT 4.0 Member Server a Windows Server 2003, y un proceso de migración de Windows 2000 Member Server a Windows Server 2003.

Pasos por seguir:

1. Primero instale un Windows NT Server 4.0, en instalación Member Server.

2. Siga los pasos descritos en la instalación estándar de Windows Server 2003, iniciando la instalación desde el sistema operativo, es decir, ejecute Winnt32.exe o coloque el CD-ROM.

Resultado: proceso de migración de Windows NT 4.0 a Windows Server 2003. 

1. Instale ahora Windows 2000 Server como Member Server.

2. Siga los pasos descritos en la práctica 1, iniciando la instalación desde el sistema operativo, es decir, ejecute Winnt32.exe o coloque el CD-ROM.

Resultado: proceso de migración de Windows 2000 a Windows Server 2003.

Nota: recuerde que para realizar estas prácticas puede utilizar el software Virtual PC 2004.

Opcional: si tiene tiempo, puede realizar la misma práctica, en una oportunidad desde Windows NT 4.0 PDC y otra desde Windows 2000 Domain Controller, realizando el proceso de upgrade In-Place.

6.5. Migrando a Exchange Server 2003

Esta sección proporciona información sobre la migración desde versiones anteriores a Microsoft Exchange Server 2003. Este punto le guía a través de los requisitos previos y los procedimientos necesarios para implementar Exchange Server 2003 correctamente en su infraestructura. Si está actualizando desde una versión anterior de Exchange, este punto le guía por el proceso de implementación y le proporciona recomendaciones para las implementaciones. 

Nota: el plan de implementación de Exchange Server 2003 debe reflejar sus ideas sobre cómo interoperan Exchange y los sistemas operativos Microsoft Windows Server™. Debe abarcar las relaciones entre Windows Server 2003, los sitios y dominios, los controladores de dominio y los servidores de catálogo global de Microsoft Windows 2000 Server, y los grupos administrativos y de enrutamiento de Exchange 2003. Es posible que la persona que haya diseñado la implementación de Windows Server 2003 o Windows 2000 no esté tan familiarizada con Exchange. Tenga esto en cuenta cuando planee la implementación de Exchange 2003, ya que es posible que deba ajustar Windows para el nuevo sistema de mensajería.

6.5.1. Actualización desde Exchange 2000 Server

Este punto proporciona instrucciones para actualizar la organización desde Microsoft Exchange 2000 Server a Exchange Server 2003. En concreto, este punto:

· Le informa sobre los requisitos necesarios para actualizar desde Exchange 2000.

· Le proporciona información sobre cómo ejecutar las Herramientas de implementación de Exchange Server 2003.

· Le proporciona información acerca de las mejoras en la instalación de Exchange 2003.

· Le muestra cómo ejecutar ForestPrep.

· Le muestra cómo ejecutar DomainPrep.

· Le muestra cómo ejecutar el programa de instalación de Exchange para actualizar la organización.

· Le muestra los parámetros de ajuste de Exchange 2000 que debe quitar después de realizar la actualización.

6.5.1.1. Procedimientos 

Una vez que se haya asegurado de que su organización cumpla los requisitos previos necesarios, los procedimientos de este punto le guiarán a través del proceso de implementación. Este proceso incluye la actualización del bosque del servicio de directorio Microsoft Active Directory® al esquema de Exchange 2003, y después, la actualización de los servidores Exchange 2000 a Exchange Server 2003.

En la tabla que figura a continuación se enumeran los procedimientos específicos que se detallan en este punto, así como los permisos necesarios.

	Procedimiento
	Funciones o permisos necesarios

	Habilitar servicios de Windows® 2000 Server o Windows Server™ 2003
	· Vea la Ayuda de Windows 2000 o Windows Server 2003

	Ejecutar ForestPrep en un controlador de dominio (actualiza el esquema de Active Directory)
	· Administrador de empresa

· Administrador del esquema

· Administrador de dominio

· Administrador del equipo local

	Ejecutar DomainPrep
	· Administrador de dominio

· Administrador del equipo local

	Quitar el origen de suceso de Exchange 2000 de Mobile Information Server
	· Administrador de Microsoft Mobility

· Administrador del equipo local

	Actualizar a Exchange 2003 en un servidor Exchange 2000 en un dominio
	· Función Administrador total de Exchange aplicada en el nivel de organización

· Administrador del equipo local

	Instalar Exchange 2003 en servidores adicionales del dominio
	· Función Administrador total de Exchange aplicada en el nivel de grupo administrativo

· Administrador del equipo local


Procedimientos y sus permisos correspondientes

6.5.1.2. Consideraciones de seguridad de Exchange 2003

Antes de instalar Exchange Server 2003 en la organización, es importante que se familiarice con los requisitos de seguridad de ésta. Conocer estos requisitos contribuye a garantizar que la implementación de Exchange 2003 sea lo más segura posible. 

6.5.1.3. Herramientas de implementación de Exchange Server

Las Herramientas de implementación de Exchange Server consisten en herramientas y documentación que le guiarán por el proceso completo de actualización. Para asegurarse de que todas las herramientas y servicios necesarios estén instalados y en funcionamiento, se recomienda que ejecute el programa de instalación de Exchange 2003 mediante las Herramientas de implementación de Exchange Server.

Nota: debe descargar la versión más reciente de las Herramientas de implementación de Exchange Server antes de ejecutarlas. Para recibir la versión más actualizada de las herramientas, vea “Herramientas y actualizaciones de Exchange Server 2003”, disponible en inglés (http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=21236).

Para iniciar las Herramientas de implementación de Microsoft Exchange Server 2003

1. Inserte el CD de Exchange Server 2003 en la unidad de CD-ROM.

2. En la página Programa de instalación de Exchange Server 2003, haga clic en Herramientas de implementación de Exchange.

3. Si la página Programa de instalación de Exchange Server 2003 no se muestra inmediatamente después de insertar el CD, haga doble clic en Setup.exe y, a continuación, haga clic en Herramientas de implementación de Exchange para comenzar.

4. Siga las instrucciones paso a paso que se muestran en la documentación de las Herramientas de implementación de Exchange Server.

Una vez que inicie las herramientas y especifique que desea Actualizar desde el modo nativo de Exchange 2000, se muestra una lista de comprobación que detalla los siguientes pasos de instalación:

· Comprobar que la organización cumple los requisitos especificados.

· Ejecutar la herramienta DCDiag.

· Ejecutar la herramienta NetDiag.

· Ejecutar ForestPrep.

· Ejecutar DomainPrep.

· Ejecutar el programa de instalación de Exchange.

Con la excepción de la ejecución de las herramientas DCDiag y NetDiag, todos estos pasos de la instalación se explican más adelante en este punto. Para obtener más información acerca de las herramientas DCDiag y NetDiag, consulte las Herramientas de implementación de Exchange Server. Es recomendable que ejecute las herramientas DCDiag y NetDiag en todos los servidores donde planee instalar Exchange 2003.

Con las Herramientas de implementación de Exchange Server puede ejecutar determinadas herramientas y utilidades para comprobar que la organización está preparada para instalar Exchange 2003. Si no desea ejecutar Herramientas de implementación de Exchange Server, siga los procedimientos restantes de este punto para instalar Exchange 2003.

6.5.1.4. Requisitos del sistema para Exchange 2003

Antes de actualizar a Exchange Server 2003, asegúrese de que la red y los servidores cumplan los siguientes requisitos del sistema:

· Los controladores de dominio ejecutan Windows 2000 Service Pack 3 (SP3) o Windows Server 2003.

· Los servidores de catálogo global ejecutan el SP3 de Windows 2000 o posterior, o Windows Server 2003. Es recomendable que posea un servidor de catálogo global en cada dominio donde piense instalar Exchange 2003.

· Los servidores ejecutan Active Directory de Windows 2000 Server SP3 o Windows Server 2003.

· Ha realizado una copia de seguridad de las bases de datos de Exchange 2000.

6.5.1.5. Requisitos específicos del servidor en Exchange 2003

Antes de actualizar a Exchange Server 2003, asegúrese de que los servidores Exchange 2003 cumplan los requisitos descritos en esta sección.

6.5.1.6. Requisitos de hardware

A continuación, se incluyen los requisitos de hardware mínimos para los servidores Exchange 2003:

· Procesador Intel Pentium o compatible a 133 megahercios (MHz) o superior.

· Se recomiendan 256 MB de RAM como mínimo; 128 MB es el mínimo admitido.

· 500 MB de espacio de disco disponible en la unidad en la que se va a instalar Exchange.

· 200 MB de espacio de disco disponible en la unidad del sistema.

· Unidad de CD-ROM.

· Monitor SVGA o de resolución superior.

6.5.1.7. Requisitos del sistema operativo

Exchange Server 2003 es compatible con los siguientes sistemas operativos:

· Windows 2000 SP3 o posterior

Nota: Windows 2000 SP3 o posterior está disponible para descarga en http://go.microsoft.com/fwlink/?linkId=18353. Windows 2000 SP3 o posterior también es un requisito previo para ejecutar el conector de Active Directory de Exchange 2003.

· Windows Server 2003

6.5.1.8. Requisitos de Exchange 2000 Server

Antes de poder actualizar los servidores de Exchange 2000 a Exchange 2003, los servidores deben ejecutar Exchange 2000 SP3 o posterior.

El SP3 de Exchange 2000 se puede descargar en http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=17058.

6.5.1.9. Componentes de Windows 2000

Cuando se actualiza a Exchange 2003, se conserva el estado actual de los servicios Protocolo de oficina de correos versión 3 (POP3), Protocolo de acceso a mensajes de Internet versión 4 (IMAP4) y Protocolo de transferencia de noticias (NNTP). Además, si está actualizando a Exchange 2003 en un servidor que ejecuta Windows 2000, el programa de instalación de Exchange instalará y habilitará automáticamente los componentes Microsoft .NET Framework y ASP.NET, que son requisitos previos para Exchange 2003.

Importante: desactive todos los servicios, a menos que su ejecución sea necesaria. Por ejemplo, si no utiliza POP3, IMAP4 o NNTP, debe deshabilitar estos servicios en todos los servidores Exchange 2003 después de instalar Exchange 2003.

6.5.1.10. Actualización de servidores de aplicaciones para el usuario y servicios de fondo

Exchange 2003 admite la implementación de Exchange de manera que las tareas de servidor se distribuyan entre los servidores de aplicaciones para el usuario y los servidores de servicios de fondo. Concretamente, un servidor de aplicaciones para el usuario acepta solicitudes de los clientes POP3, IMAP4 y RPC/http, y las envía a través del proxy al servidor de servicios de fondo correspondiente para su procesamiento.

Si la organización de Exchange 2000 hace uso de la arquitectura de servidores de aplicaciones para el usuario y de servicios de fondo, debe actualizar los servidores de aplicaciones para el usuario antes de actualizar los de servicios de fondo. 

6.5.1.11. Procedimientos antes de la actualización

Antes de comenzar a actualizar la organización de Exchange 2000 a Exchange 2003, es importante que prepare la organización para el proceso de actualización. En esta sección se detallan los procedimientos previos a la actualización recomendados y obligatorios.

6.5.1.12. Actualización de los sistemas operativos

Si tiene previsto actualizar a Windows Server 2003 los servidores de Exchange 2000 que ejecutan el SP3 de Windows 2000 o posterior, primero debe actualizar esos servidores a Exchange 2003. Esta secuencia de actualización es necesaria, ya que Exchange 2000 no es compatible con Windows Server 2003.

6.5.1.13. Quitar componentes no compatibles

Los siguientes componentes son incompatibles con Exchange Server 2003:

· Microsoft Mobile Information Server
· Servicio Mensajería Instantánea

· Servicio Charla de Exchange

· Exchange 2000 Conferencing Server

· Servicio de administración de claves

· Conector para cc:Mail

· Conector para Microsoft Mail

Para actualizar correctamente un servidor Exchange 2000 a Exchange 2003, en primer lugar debe utilizar el programa de instalación de Exchange para quitar estos componentes. Para obtener más información acerca de la eliminación de estos componentes no compatibles, consulte la Ayuda de Exchange 2000 y la Ayuda de Mobile Information Server.

Nota: si desea mantener estos componentes, no actualice los servidores de Exchange 2000 en los que se ejecutan. En su lugar, instale Exchange 2003 en otros servidores de la organización.

6.5.2. Actualización de las versiones internacionales de Exchange

Cuando se actualiza de Exchange 2000 a Exchange 2003, debe actualizarse a la misma versión de idioma de Exchange 2003. Por ejemplo, no puede utilizar el programa de instalación de Exchange para actualizar una versión alemana de Exchange 2000 a una versión francesa de Exchange 2003.

Importante: puede utilizar el programa de instalación de Exchange para actualizar la versión inglesa de Exchange 2000 a la versión de Exchange 2003 en chino simplificado, chino tradicional o coreano. El conector Novell GroupWise, sin embargo, no es compatible con ninguna de estas versiones. Por lo tanto, si este conector está instalado en la versión inglesa de Exchange 2000, debe quitarlo antes de realizar la actualización a Exchange 2003.

6.5.3. Ejecución de ForestPrep de Exchange 2003

Incluso si lo ha ejecutado anteriormente, debe ejecutar ForestPrep de Exchange 2003.

ForestPrep de Exchange 2003 extiende el esquema de Active Directory para que incluya atributos y clases específicos de Exchange. ForestPrep también crea el objeto contenedor de la organización de Exchange en Active Directory. Las extensiones de esquema suministradas con Exchange 2003 son un superconjunto de las incluidas con Exchange 2000. 

En el dominio donde resida el maestro de esquema, ejecute ForestPrep de Exchange 2003 en el bosque de Active Directory (de manera predeterminada, el maestro de esquema se ejecuta en el primer controlador de dominio de Windows instalado en un bosque). El programa de instalación de Exchange comprueba que se esté ejecutando ForestPrep en el dominio correcto. Si no se encuentra en el dominio correcto, el programa de instalación le informa de qué dominio contiene el maestro de esquema. Para obtener información sobre cómo determinar cuál de los controladores de dominio es el maestro de esquema, vea la Ayuda de Windows 2000 o Windows Server 2003.

Nota: si utilizó el administrador del esquema para indizar los atributos del esquema de Exchange 2000, deberá comprobar y volver a aplicar cualquier cambio realizado manualmente en el esquema una vez que ForestPrep de Exchange 2003 lo actualice.

La cuenta utilizada para ejecutar ForestPrep debe pertenecer a los grupos Administradores de empresa y Administradores de esquema. Mientras se ejecuta ForestPrep, se designa una cuenta o un grupo con permisos de Administrador total de Exchange al objeto Organización. Esta cuenta o grupo posee autoridad para instalar y administrar Exchange 2003 en todo el bosque. También posee autoridad para delegar permisos de Administrador total de Exchange adicionales una vez instalado el primer servidor.

Importante: cuando delegue funciones de Exchange a un grupo de seguridad, se recomienda que utilice los grupos de seguridad Global o Universal y no los grupos de seguridad Dominio local. Aunque los grupos de seguridad Dominio local pueden funcionar, su ámbito está limitado a su propio dominio. En muchos escenarios, el programa de instalación de Exchange debe autenticarse en otros dominios durante la instalación. Es posible que en este caso se produzca un error en la instalación de Exchange como consecuencia de la falta de permisos para los dominios externos. La cuenta o el grupo que seleccione no reemplaza la anterior cuenta o delegaciones previas, sino que se agrega a ellas.

Nota: para reducir el tiempo de replicación, es recomendable que ejecute ForestPrep de Exchange 2003 en un controlador de dominio del dominio raíz.

Para ejecutar ForestPrep de Exchange 2003:

1. Inserte el CD de Exchange en la unidad de CD-ROM.

2. En el menú Inicio, haga clic en Ejecutar y escriba E:\setup\i386\setup /ForestPrep, donde E es la unidad de CD-ROM.

3. En la página Éste es el Asistente para la instalación de Microsoft Exchange, haga clic en Siguiente.

4. En la pantalla Contrato de licencia, lea el acuerdo. Si acepta los términos, haga clic en Acepto y, después, en Siguiente.

5. En la página Identificación del producto, escriba la clave del producto, que está compuesta de 25 caracteres, y, a continuación, haga clic en Siguiente.

6. En la página Selección de componentes, asegúrese de que Acción esté establecida en ForestPrep. Si no lo está, haga clic en la flecha desplegable y luego en ForestPrep. Haga clic en Siguiente. 
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La opción ForestPrep en la página Selección de componentes

Importante: si ForestPrep no aparece bajo Acción, es posible que no haya escrito correctamente el comando “ForestPrep” en el paso 2. En ese caso, vuelva al paso 2 y escriba el comando de nuevo.

7. En la página Cuenta de administrador de Microsoft Exchange Server, en el cuadro Cuenta, escriba el nombre de la cuenta o grupo que sea responsable de instalar Exchange (vea la figura que aparece a continuación).

Nota: la cuenta que especifique también tiene permiso para utilizar el Asistente para delegar la administración de Exchange a fin de crear otras cuentas de administrador de Exchange. Para obtener más información acerca del Asistente para delegar la administración de Exchange, consulte la Guía de administración de Exchange Server 2003 (http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=21769).
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La página Cuenta de administrador de Microsoft Exchange Server

8. Haga clic en Siguiente para iniciar ForestPrep. Una vez que inicie ForestPrep, no puede cancelar el proceso.

Nota: dependiendo de la topología de red y la velocidad del controlador de dominio de Windows 2000 o Windows Server 2003, es posible que ForestPrep tarde un tiempo considerable en completarse.

9. En la página Finalización del Asistente de Microsoft Exchange, haga clic en Finalizar.

6.5.4. Ejecución de DomainPrep de Exchange 2003

Después de ejecutar ForestPrep y permitir tiempo para la replicación, debe ejecutar DomainPrep de Exchange 2003. DomainPrep crea los grupos y permisos necesarios para que los servidores Exchange lean y modifiquen atributos de usuario. Incluso si ha ejecutado anteriormente DomainPrep de Exchange 2000, debe ejecutar DomainPrep de Exchange 2003. La versión de DomainPrep para Exchange 2003 realiza las siguientes acciones en el dominio:

1. Crea los grupos Servidores empresariales y de dominio de Exchange.

2. Anida el grupo global Servidores de dominio de Exchange en el grupo local Servidores empresariales de Exchange.

3. Crea el contenedor Objetos de sistema de Exchange, que se utiliza para carpetas públicas habilitadas para enviar y recibir correo.

4. Establece permisos para el grupo Servidores empresariales de Exchange en la raíz del dominio, de forma que el Servicio de actualización de destinatarios tenga el acceso adecuado para procesar los objetos de destinatario.

5. Modifica la plantilla AdminSdHolder donde Windows establece permisos para los miembros del grupo local Administrador de dominio.

6. Agrega el grupo Servidores de dominio de Exchange al grupo Acceso compatible con versiones anteriores a Windows 2000.

7. Realiza las comprobaciones de preinstalación del programa de instalación.

La cuenta que utilice para ejecutar DomainPrep debe ser miembro del grupo Administradores de dominio en el dominio local y debe pertenecer a un Administrador del equipo local. Debe ejecutar DomainPrep en los dominios siguientes:

1. El dominio raíz.

2. Todos los dominios que van a contener servidores de Exchange 2003. 

3. Todos los dominios que van a disponer de objetos con buzones habilitados de Exchange Server 2003 (como usuarios y grupos), aunque no se vayan a instalar servidores Exchange en estos dominios.

4. Todos los dominios que contengan servidores de catálogo global que los componentes de acceso al directorio de Exchange puedan utilizar.

5. Todos los dominios que van a contener usuarios y grupos de Exchange 2003, que se utilizarán para administrar la organización de Exchange 2003.

Nota: para ejecutar DomainPrep no son necesarios permisos de Exchange. Sólo son necesarios los permisos de Administrador de dominio en el dominio local.

Para ejecutar DomainPrep:

1. Inserte el CD de Exchange en la unidad de CD-ROM. Puede ejecutar DomainPrep en cualquier equipo del dominio.

2. En el símbolo del sistema, escriba E:\setup\i386\setup /DomainPrep, donde E es la unidad de CD-ROM.

3. En la página Éste es el Asistente para la instalación de Microsoft Exchange, haga clic en Siguiente.

4. En la pantalla Contrato de licencia, lea el acuerdo. Si acepta los términos, haga clic en Acepto y, a continuación, haga clic en Siguiente. 

5. En la página Identificación del producto, escriba la clave del producto, que está compuesta de 25 caracteres, y, a continuación, haga clic en Siguiente.

6. En la página Selección de componentes, compruebe que el valor de Acción es DomainPrep. En caso contrario, haga clic en la flecha desplegable y, a continuación, en DomainPrep. Haga clic en Siguiente.
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La opción DomainPrep de la página Selección de componentes

Importante: si DomainPrep no aparece en la lista Acción, es posible que no haya escrito correctamente el comando “DomainPrep” en el paso 2 anterior. En este caso, vuelva al paso 2 y escriba el comando de nuevo.

7.
En la página Finalización del Asistente de Microsoft Exchange, haga clic en Finalizar.

6.5.5. Ejecución del programa de instalación de Exchange 2003

Para actualizar el primer servidor Exchange 2000 en el bosque, debe utilizar una cuenta que posea permisos de Administrador total de Exchange en el nivel de organización y que sea un administrador local en el equipo. En concreto, puede utilizar la cuenta que designó al ejecutar ForestPrep. 

Antes de comenzar la actualización, debería realizar copias de seguridad de los servidores y bases de datos de Exchange 2000, y de Active Directory, así como asegurarse de que las bases de datos puedan montarse en las copias de seguridad de los servidores. Para obtener más información acerca de cómo realizar copias de seguridad de los servidores de Exchange 2000, consulte la guía Disaster Recovery for Microsoft Exchange 2000 Server (http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=1714). Para obtener más información acerca de la copia de seguridad de Active Directory, consulte Best Practice: Active Directory Design for Exchange 2000 (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=17837).

Nota: puede montar una base de datos de Exchange 2000 SP3 en un servidor Exchange 2003. Sin embargo, no es posible montar una base de datos de Exchange 2003 en un servidor Exchange 2000 SP3.

Cierre todas las aplicaciones Microsoft Management Console (MMC) de Exchange 2000, como el Administrador del sistema de Exchange y Usuarios y equipos de Active Directory. Si va a utilizar Servicios de Terminal Server o Escritorio remoto de Windows para llevar a cabo la actualización, asegúrese de que todas las aplicaciones MMC de Exchange estén cerradas tanto en la consola como en otros inicios de sesión de Servicios de Terminal Server.

Importante: en Exchange, el límite de tamaño predeterminado para enviar y recibir mensajes es de 10240 KB. Este límite predeterminado se aplica en las instalaciones nuevas y en las actualizaciones desde Exchange 2000 en las que no hay ningún límite de tamaño establecido. Si especifica un límite distinto del predeterminado, se conservará el valor existente. Si desea que el tamaño sea ilimitado, puede cambiar manualmente el valor a Sin límite. 

Además, el límite de tamaño máximo de elemento para los almacenes de carpetas públicas es 10240 KB. Como ocurre con el límite de tamaño predeterminado de los mensajes, este valor se aplica a las instalaciones nuevas y a las actualizaciones en las que no hay establecido ningún límite de tamaño. Al realizar una actualización se mantienen los límites existentes.

Para ejecutar el programa de instalación de Exchange 2003:

1. Inicie una sesión en el servidor en el que desea instalar Exchange. Inserte el CD de Exchange Server 2003 en la unidad de CD-ROM.

2. En la página Microsoft Exchange Server, haga clic en Instalación y, después, en Instalación de Exchange Server. 

3. En la página Éste es el Asistente para la instalación de Microsoft Exchange, haga clic en Siguiente.

4. En la pantalla Contrato de licencia, lea el acuerdo. Si acepta los términos, haga clic en Acepto y, a continuación, haga clic en Siguiente.

5. En la página Identificación del producto, escriba la clave del producto, que está compuesta de 25 caracteres, y, a continuación, haga clic en Siguiente.

6. En la página Selección de componentes, en la columna Acción, utilice las flechas desplegables para especificar la acción adecuada para cada componente, y después haga clic en Siguiente.
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La página Selección de componentes

7.
En la página Resumen de la instalación, compruebe que las opciones de instalación de Exchange son correctas y haga clic en Siguiente.
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La página Resumen de la instalación

8.
En la página Finalización del Asistente de Microsoft Exchange, haga clic en Finalizar.

Después de la actualización, debería volver a realizar una copia de seguridad de los servidores y bases de datos de Exchange 2000 y de Active Directory.

Nota: cuando realiza una actualización de Exchange 2000 a Exchange 2003, la replicación de la libreta de direcciones sin conexión entre los servidores quizá deje de funcionar como esperaba. Para obtener más información acerca de cómo corregir problemas de replicación de la libreta de direcciones sin conexión, consulte en Microsoft Knowledge Base el artículo 817377, “Offline Address Book Replication Does Not Work After You Upgrade to Exchange Server 2003” (http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=3052&kbid=817377).

6.5.6. Quitar los parámetros de ajuste de Exchange 2000

Muchos parámetros de ajuste de Exchange 2000 (por ejemplo, los parámetros enumerados en el artículo Microsoft Exchange 2000 Internals: Quick Tuning Guide [http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=1712]), ya no son aplicables a Exchange 2003; de hecho, algunos de estos parámetros pueden ocasionar problemas. Si anteriormente ajustó los servidores de Exchange 2000 con alguno de los parámetros enumerados en esta sección, deberá eliminar estos parámetros manualmente de los servidores que ejecutan Exchange 2003. Las herramientas que debe utilizar para eliminar estos parámetros son Editor del Registro, Administración de servicios de Internet Information Server y Editor de ADSI. Para obtener más información acerca de la utilización de Editor del Registro, Administración de servicios de Internet Information Server y Editor de ADSI, consulte la Ayuda de Windows Server. 

Advertencia: la modificación incorrecta del Registro puede ocasionar problemas graves que quizá requieran volver a instalar el sistema operativo. Es posible que los problemas derivados de una modificación incorrecta del Registro no se puedan resolver. Antes de modificar el Registro, se recomienda realizar una copia de seguridad de todos los datos importantes.

6.5.7. Porcentaje de memoria inicial

La clave del Registro de Porcentaje de memoria inicial ya no funciona en Exchange 2003. Utilice el Editor del Registro para eliminar el siguiente parámetro al instalar Exchange 2003.

	Ubicación:
	HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\
Services\MSExchangeIS\ParametersSystem

	Parámetro:
	Porcentaje de memoria inicial (REG_DWORD)


6.5.8. Montones del sistema de almacenamiento extensible

Exchange 2003 calcula de forma automática el número óptimo de montones. Utilice el Editor del Registro para eliminar el siguiente parámetro al instalar Exchange 2003.

	Ubicación:
	HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\
Microsoft\ESE98\Global\OS\Memory

	Parámetro:
	Paralelismo MPHeap (REG_SZ)


6.5.9. Ajuste de la caché de memoria de DSAccess

Si ajustó previamente la caché del usuario de DSAccess, es posible eliminar este ajuste manual. Exchange 2000 tenía una caché de usuario predeterminada de 25 MB, mientras que el valor predeterminado de Exchange 2003 es de 140 MB. Por tanto, debe utilizar el Editor del Registro para eliminar el siguiente parámetro del Registro al instalar Exchange 2003:

	Ubicación:
	HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\
Services\MSExchangeDSAccess\Instance0

	Parámetro:
	MaxMemoryUser (REG_DWORD)


6.5.10. Ajuste de rendimiento de clúster

Si anteriormente agregó los siguientes parámetros del Registro, utilice el Editor del Registro para eliminarlos al instalar Exchange 2003.

	Ubicación:
	HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\
Services\SMTPSVC\Queuing

	Parámetro:
	MaxPercentPoolThreads (REG_DWORD)


	Ubicación:
	HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\
Services\SMTPSVC\Queuing

	Parámetro:
	AdditionalPoolThreadsPerProc (REG_DWORD)


6.5.11. Caducidad del contenido de Outlook Web Access

No deshabilite la caducidad del contenido para el directorio virtual \Exchweb. El parámetro de caducidad predeterminado de 1 día debe utilizarse en todos los casos. Puede consultar y modificar este parámetro en Administración de servicios de Internet Information Server.

6.5.12. Búferes de registro

Si anteriormente ajustó de forma manual el parámetro msExchESEParamLogBuffers, por ejemplo, con el valor 9000 (recomendado para Exchange 2000 SP2) o 500 (recomendado para Exchange 2000 SP3), elimine este ajuste manual. Exchange 2003 utiliza un valor predeterminado de 500. Anteriormente, Exchange 2000 utilizaba un valor predeterminado de 84.

Para establecer este parámetro en el valor predeterminado, <No establecido>, abra el siguiente parámetro con el Editor de ADSI y, a continuación, haga clic en Borrar.

	Ubicación:
	CN=Configuration/CN=Services/CN=Microsoft Exchange/CN=<Nombre de la organización de Exchange>/CN=Administrative Groups/CN=<Nombre del grupo administrativo>/CN=Servers/CN=<Nombre del servidor>/CN=Information Store>/CN=<Nombre del grupo de almacenamiento>

	Parámetro:
	msExchESEParamLogBuffers


6.5.13. Máximo de tablas abiertas

Si ha ajustado manualmente el parámetro msExchESEParamMaxOpenTables, debe borrar este ajuste manual. Cuando se borra el valor del parámetro, Exchange 2003 calcula automáticamente el valor correcto; por ejemplo, en un servidor de ocho procesadores, se utiliza el valor 27600.

Para establecer este parámetro en el valor predeterminado, <No establecido>, abra el siguiente parámetro con el Editor de ADSI y, a continuación, haga clic en Borrar.

	Ubicación:
	CN=Configuration/CN=Services/CN=Microsoft Exchange/CN=<Nombre de la organización de Exchange>/CN=Administrative Groups/CN=<Nombre del grupo administrativo>/CN=Servers/CN=<Nombre del servidor>/CN=Information Store>/CN=<Nombre del grupo de almacenamiento>

	Parámetro:
	msExchESEParamMaxOpenTables


6.5.14. Desinstalación de Exchange 2003

Después de asegurarse de que su organización cumple determinados requisitos previos, puede ejecutar el programa de instalación de Exchange para desinstalar Exchange 2003.

6.5.15. Requisitos previos

Para quitar Exchange 2003, primero debe asegurarse de que su organización cumple determinados requisitos previos. Entre estos requisitos previos, el programa de instalación de Exchange 2003 exige que se cumplan los siguientes:

· Si tiene permisos Administrador total de Exchange en el nivel de grupo administrativo, puede desinstalar Exchange 2003 siempre y cuando tenga permisos para el grupo administrativo al que pertenece el servidor.

· Si hay buzones asignados a un grupo de almacenamiento de un servidor, no puede desinstalar Exchange 2003 desde dicho servidor. En este caso, debe mover o eliminar los buzones antes de poder desinstalar Exchange.

· No puede desinstalar Exchange 2003 desde un servidor si éste es el único servidor de su organización donde se ejecuta el Servicio de actualización de destinatarios. En su lugar, debe utilizar primero el Administrador del sistema de Exchange para habilitar el Servicio de actualización de destinatarios en otro servidor.

· No puede desinstalar Exchange 2003 desde un servidor si éste es el único servidor de un grupo administrativo mixto donde se ejecuta el Servicio de replicación de sitios (SRS). En su lugar, debe habilitar primero SRS en otro servidor de Exchange.

· No puede desinstalar Exchange 2003 desde un servidor si se trata de un servidor cabeza de puente para un conector y hay otros servidores de Exchange en su organización. En su lugar, debe designar primero un nuevo servidor cabeza de puente.

· No puede desinstalar Exchange 2003 desde un servidor si se trata del maestro de enrutamiento y hay otros servidores de Exchange en su organización. En su lugar, debe designar primero un nuevo maestro de enrutamiento.

El programa de instalación de Exchange no exige el cumplimiento de los siguientes requisitos previos, y deben comprobarse manualmente:

· Si el servidor está en un grupo administrativo, pero también está en un grupo de enrutamiento que existe en otro grupo administrativo diferente, debe tener permisos para ambos grupos administrativos (o para la organización de Exchange); de lo contrario, no podrá realizar la desinstalación.

· No puede utilizar el programa de instalación en modo desatendido para desinstalar Exchange 2003.

6.5.16. Permisos para desinstalar el último servidor de Exchange 2003

Para desinstalar el último servidor Exchange 2003 del bosque y quitar la organización de Exchange debe utilizar una cuenta que posea permisos Administrador total de Exchange en el nivel de organización y que sea un administrador local en el equipo. En concreto, puede utilizar la cuenta que haya designado al ejecutar ForestPrep o una cuenta del grupo que haya designado. 

6.5.17. Quitar Exchange 2003

Utilice el siguiente procedimiento para desinstalar Exchange 2003.

Nota: para desinstalar Exchange 2003 debe disponer del CD de Exchange Server 2003 o de una conexión con el recurso compartido de instalación.

1. Inicie sesión en el servidor desde el que desea desinstalar Exchange.

2. Haga clic en Inicio, seleccione Panel de control y, a continuación, haga clic en Agregar o quitar programas.

3. En Agregar o quitar programas, seleccione Microsoft Exchange y haga clic en Cambiar o quitar. 

4. En la página Éste es el Asistente para la instalación de Microsoft Exchange, haga clic en Siguiente.

5. En la página Selección de componentes, en la columna Acción, utilice las flechas desplegables para seleccionar Quitar y haga clic en Siguiente.
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La página Selección de componentes

6. En la página Resumen de la instalación, confirme que en la columna Acción está seleccionado Quitar y haga clic en Siguiente.

7. En la página Finalización del Asistente para la instalación de Microsoft Exchange, haga clic en Finalizar.
6.6. Migración desde Exchange Server 5.5

Esta sección contiene instrucciones para migrar su organización de Microsoft® Exchange Server 5.5 a Exchange Server 2003. Asimismo, como se recomienda ejecutar la nueva organización de Exchange 2003 en modo nativo, este punto trata sobre las ventajas del modo nativo y proporciona instrucciones para cambiar del modo mixto al nativo.

En concreto, esta sección:

· Le proporciona la información necesaria para migrar los buzones y las carpetas públicas de Exchange 5.5 a Exchange Server 2003.

· Le muestra cómo utilizar las herramientas del servicio de directorio Microsoft Active Directory®.

· Le informa sobre los requisitos necesarios para instalar Exchange 2003.

· Le muestra cómo ejecutar ForestPrep.

· Le muestra cómo ejecutar DomainPrep.

· Le muestra cómo ejecutar el programa de instalación de Exchange.

· Le proporciona información acerca de cómo mover buzones y carpetas públicas.

· Le informa sobre cómo cambiar la organización de Exchange 2003 del modo mixto al nativo.

6.6.1. Procedimientos 

Una vez que se haya asegurado de que su organización cumple los requisitos previos necesarios, los procedimientos de este punto le guiarán a través del proceso de implementación. En la tabla que aparece a continuación se enumeran los procedimientos específicos que se detallan en este punto, así como los permisos necesarios para llevarlos a cabo.

	Procedimiento
	Funciones o permisos necesarios

	Habilitar servicios de Microsoft Windows® 2000 Server o Microsoft Windows Server™ 2003
	· Vea la Ayuda de Windows 2000 o de Windows Server 2003 

	Ejecutar ForestPrep en un controlador de dominio (actualiza el esquema de Active Directory)
	· Administrador de empresa

· Administrador del esquema

· Administrador de dominio

· Administrador del equipo local

	Ejecutar DomainPrep
	· Administrador de dominio

· Administrador del equipo local

	Instalar el conector de Active Directory (ADC)
	· Administrador de empresa

· Administrador del esquema

· Administrador de dominio

· Administrador del equipo local

	Instalar Exchange 2003 en el primer servidor de un dominio
	· Función Administrador total de Exchange aplicada en el nivel de organización

· Administrador de Exchange 5.5 bajo los nodos de organización, sitio y configuración (si se instala en un sitio con Exchange 5.5)

· Administrador del equipo local

	Instalar Exchange 2003 en servidores adicionales del dominio
	· Función Administrador total de Exchange aplicada en el nivel de grupo administrativo

· Administrador de sitio con Exchange 5.5 (si se instala en un sitio con Exchange 5.5)

· Contraseña de la cuenta de servicio de Exchange 5.5

· Administrador del equipo local

	Ejecutar el Asistente para limpieza de cuentas de Active Directory
	· Administrador de empresa


Procedimientos y sus permisos correspondientes

6.6.2. Consideraciones de seguridad de Exchange 2003

Antes de instalar Exchange Server 2003 en la organización, es importante que se familiarice con los requisitos de seguridad de la misma. Conocer estos requisitos contribuye a garantizar que la implementación de Exchange 2003 sea lo más segura posible. 

6.6.3. Herramientas de implementación de Exchange Server

Las Herramientas de implementación de Exchange Server consisten en herramientas y documentación que le ayudan a realizar la migración y validan si la organización está preparada para la instalación de Exchange 2003. Para asegurarse de que todas las herramientas y servicios necesarios están instalados y en funcionamiento, debe ejecutar el programa de instalación de Exchange 2003 mediante las Herramientas de implementación de Exchange Server.

Nota: debe descargar la versión más reciente de las Herramientas de implementación de Exchange Server antes de ejecutarlas. Para recibir la versión más actualizada de las herramientas, vea Herramientas y actualizaciones de Exchange Server 2003, disponible en inglés (http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=21236).

Para iniciar las Herramientas de implementación de Microsoft Exchange Server 2003:

1. Inserte el CD de Exchange Server 2003 en la unidad de CD-ROM.

2. En la página Programa de instalación de Exchange Server 2003, haga clic en Herramientas de implementación de Exchange.

3. Si la página Programa de instalación de Exchange Server 2003 no se muestra inmediatamente después de insertar el CD, haga doble clic en Setup.exe y, a continuación, en Herramientas de implementación de Exchange para comenzar.

4. Siga las instrucciones paso a paso que se muestran en la documentación de las Herramientas de implementación de Exchange Server.

Una vez que inicie las herramientas y especifique que desea seguir el proceso para Coexistencia con Exchange 5.5, se muestra una lista de comprobación que detalla los pasos de instalación. Esta lista de comprobación se divide en tres fases:

Fase 1

· Comprobar que la organización cumple los requisitos especificados.

· Ejecutar la herramienta DCDiag.

· Ejecutar la herramienta NetDiag.

Fase 2

· Ejecutar ForestPrep.

· Ejecutar DomainPrep.

· Ejecutar el programa de instalación del conector de Active Directory.

· Ejecutar las herramientas del conector de Active Directory.

Fase 3

· Ejecutar el programa de instalación de Exchange.

Importante: no debería ejecutar el programa de instalación de Exchange hasta que haya completado la ejecución de las Herramientas de implementación de Exchange Server. Antes de instalar el primer servidor Exchange 2003, el programa de instalación de Exchange comprueba que se hayan completado las herramientas y que la organización esté en buen estado.

A excepción de la ejecución de las herramientas DCDiag y NetDiag, todos estos pasos de la instalación se explican más adelante en este punto (es recomendable que ejecute las herramientas DCDiag y NetDiag en todos los servidores donde planee instalar Exchange 2003). Además, el resto de las secciones de este documento proporcionan información acerca de los conceptos y consideraciones que se deben tener en cuenta para migrar de Exchange 5.5 a Exchange 2003.

6.6.4. Consideraciones sobre Active Directory y Exchange 5.5

Antes de instalar Exchange 2003, debería familiarizarse con determinadas consideraciones sobre Active Directory y el directorio de Exchange 5.5. En concreto, esta sección le proporcionará información acerca de la migración de las cuentas de usuario de Windows y la sincronización del directorio de Exchange 5.5 con Active Directory.

6.6.5. Servicio de directorio de Exchange y cuentas de usuario de Windows NT

En Microsoft Windows NT® Server versión 4.0 y Exchange 5.5, cuando cree un usuario y le asigne un buzón, se asociará una cuenta de usuario de Windows NT con un objeto de buzón del directorio de Exchange. Un identificador de seguridad (SID) de Windows es un número único que establece esta asociación. Todos los equipos y las cuentas de usuario de una red que ejecutan Windows NT tienen un SID.

6.6.6. Objetos usuario de Active Directory y sincronización de directorio

A diferencia de versiones anteriores de Exchange y Windows NT, Active Directory contiene un solo objeto que tiene atributos de usuario predeterminados y atributos específicos de Exchange. Cuando llena Active Directory con objetos usuario en una organización que incluye una versión anterior de Exchange, los objetos usuario de Active Directory no incluyen atributos específicos de Exchange. Cuando instala Exchange 2003, Exchange extiende los objetos usuario de Active Directory para que incluyan los atributos específicos de Exchange.

Exchange 5.5 tiene su propio servicio de directorio que, de manera predeterminada, no puede comunicarse con Active Directory y Exchange 2003. Por tanto, el Conector de Active Directory (ADC) de Exchange 2003 se utiliza para permitir la comunicación y la sincronización entre el directorio de Exchange 5.5 y Active Directory.

ADC llena y sincroniza Active Directory con información de carpetas públicas, listas de distribución, destinatarios personalizados y buzones, procedente del directorio de Exchange 5.5. Igualmente, ADC también llena y sincroniza el directorio de Exchange 5.5 con información de grupos, contactos y usuarios procedente de Active Directory. Para obtener más información acerca del uso de ADC, consulte “Conector de Active Directory”, más adelante.

6.6.7. Llenado de Active Directory

Antes de que se pueda realizar la sincronización, debe llenar Active Directory con información de usuario procedente del servicio de directorio existente. Active Directory se llena cuando la información de cuentas de usuario de Windows NT 4.0 y la información de objetos específicos de Exchange procedente del servicio de directorio de Exchange 5.5 residen en Active Directory. 

Es posible que su plan de implementación precise una combinación de los métodos descritos en la siguiente sección.

6.6.7.1. Llenado de información de usuario desde Windows NT

Para llenar Active Directory con información de cuentas de usuario de Windows NT procedente de una implementación existente de Windows NT 4.0, utilice uno de los dos métodos siguientes, o ambos:

· Actualice las cuentas de usuario de Windows NT 4.0 existentes a cuentas de usuario de Active Directory.

· Utilice la Herramienta de migración para Active Directory para crear cuentas de usuario clonadas que conserven la información de seguridad. 

Nota: estos métodos ofrecen un enfoque por fases para llenar Active Directory para Exchange Server 2003. Si bien las siguientes secciones tratan brevemente estos métodos, una explicación completa de estos métodos queda fuera del ámbito de este documento. La manera en que formule su estrategia de implementación depende de la estructura de dominios, la escala de tiempo de la implementación, el plan de actualización de sistemas operativos en servidores de Windows y las necesidades de la empresa. Asegúrese de elaborar un plan de implementación detallado antes de implementar cualquiera de los siguientes métodos. 

6.6.7.2. Actualización de cuentas de usuario existentes

Un método para llenar Active Directory consiste en actualizar el controlador de dominio principal de Windows NT del dominio que contiene las cuentas de usuario a un controlador de dominio de Windows 2000 o Windows Server 2003. Cuando se actualiza una cuenta de usuario de Windows NT, se conserva toda la información de la cuenta, incluido el SID.

6.6.7.3. Uso de la Herramienta de migración para Active Directory

Otro método para llenar Active Directory consiste en utilizar la Herramienta de migración para Active Directory para clonar las cuentas en Active Directory. 

Una cuenta clonada es una cuenta en un dominio de Windows 2000 o Windows Server 2003 que se ha copiado desde una cuenta de origen de Windows NT 4.0 a un objeto usuario nuevo (clonado) en Active Directory. Aunque el nuevo objeto usuario tiene un SID diferente del de la cuenta de origen, el SID de la cuenta de origen se copia en el atributo SIDHistory del nuevo objeto usuario. Al llenar el atributo SIDHistory con el SID de la cuenta de origen, la nueva cuenta de usuario tiene acceso a todos los recursos de red disponibles para la cuenta de origen, siempre que exista confianza entre los dominios de recursos y el dominio de la cuenta clonada.

Cuando ejecuta la Herramienta de migración para Active Directory, puede especificar una cuenta (o dominio) de origen de Windows NT y un contenedor de destino de Active Directory en el que la Herramienta de migración para Active Directory crea las cuentas clonadas.

6.6.8. Conector de Active Directory

Una vez que haya llenado Active Directory con cuentas de usuario y grupo de Windows NT 4.0, el siguiente paso de la migración consiste en conectar el directorio de Exchange 5.5 con Active Directory. En concreto, debe utilizar el Conector de Active Directory o el método de actualización de dominio de usuario para agregar atributos de buzón de Exchange 5.5 a los usuarios y grupos de Active Directory que haya copiado a Active Directory. 

La sincronización de Active Directory con el directorio de Exchange 5.5 durante el proceso de migración resulta necesaria porque Exchange 2003 utiliza Active Directory como servicio de directorio. El conector de Active Directory (ADC) es un componente de sincronización que actualiza los cambios realizados en objetos entre el directorio de Exchange 5.5 y Active Directory. ADC sincroniza la información actual de listas de distribución y buzones desde el directorio de Exchange 5.5 con los grupos y las cuentas de usuario de Active Directory, eliminando de esta forma la necesidad de volver a introducir estos datos en Active Directory. Si ADC encuentra un objeto de destinatario en el directorio de Exchange sin un SID coincidente en Active Directory, ADC creará un objeto de usuario en Active Directory y almacenará el SID existente en el atributo msexchmasteraccountSID del nuevo objeto. De manera predeterminada, ADC busca el SID de la cuenta de usuario de Windows NT antes de buscar el historial del SID de un objeto nuevo. Sin embargo, ADC no buscará ningún SID coincidente en Active Directory si ADC realiza la replicación antes de actualizar correctamente las cuentas de usuario existentes de Windows NT 4.0. 

Si los usuarios migrados experimentan problemas para iniciar sesión en sus buzones después de haberse utilizado la Herramienta de migración para Active Directory y el conector de Active Directory, puede utilizar el Asistente para limpieza de cuentas de Active Directory de Exchange 2003 para combinar los objetos duplicados a fin de iniciar sesión en los buzones.

Para ejecutar el Asistente para limpieza de cuentas de Active Directory:

· Haga clic en Inicio, elija Todos los programas, seleccione Microsoft Exchange, elija Implementación y, a continuación, haga clic en Asistente para limpieza de cuentas de Active Directory. Siga las instrucciones del asistente para combinar los objetos usuario duplicados.

Nota: mientras la organización de Exchange 2003 coexista con Exchange 5.5, debe utilizar ADC para mantener la sincronización de directorios.

6.6.8.1. Instalación del conector de Active Directory

Para instalar la versión para Exchange 2003 de ADC, debe contar al menos con un servidor en cada sitio con Exchange que ejecute Exchange 5.5 SP3. La cuenta que utilice para instalar ADC debe pertenecer a los grupos Administrador de empresa, Administrador de esquema y Administrador de dominio. Además, la cuenta debe ser un Administrador de equipo local en el equipo local.

Para instalar el conector de Active Directory:

1.
Inserte el CD de Exchange en la unidad de CD-ROM. Puede instalar ADC en cualquier equipo del dominio de Windows.

2.
En el menú Inicio, haga clic en Ejecutar y escriba E:\adc\i386\setup, donde E es la unidad de CD-ROM.

3.
En la página Asistente para la instalación del conector de Active Directory, haga clic en Siguiente.

4.
En la página Selección de componentes, seleccione los componentes Servicio del conector de Active Directory de Microsoft y Administración del conector de Microsoft Active Directory, y después haga clic en Siguiente.

5.
En la página Ubicación de instalación, compruebe la ubicación de la carpeta y haga clic en Siguiente.

6.
En la página Cuenta de servicio, en el cuadro Cuenta, busque el usuario o grupo como el que se ejecutará el servicio ADC y haga clic en Siguiente.

Importante: el grupo o la cuenta de servicio que elija debe tener permisos de Administrador local y de Administrador de dominio integrados. El grupo o la cuenta que designe como cuenta de servicio de ADC poseerá un control completo sobre la organización de Exchange. Por lo tanto, debería asegurarse de que sea una cuenta o un grupo seguro.

7.
En la página Instalación del conector de Active Directory de Microsoft, haga clic en Finalizar.

6.6.8.2. Uso de las herramientas del conector de Active Directory

Las Herramientas de ADC (que se observan en la siguiente figura) le guían por el proceso de confirmar que el directorio y los buzones de Exchange 5.5 están preparados para la migración. Las Herramientas de ADC son un conjunto de asistentes y utilidades que le ayudan a establecer y configurar los acuerdos de conexión. Además, las herramientas se aseguran de que la replicación entre la organización de Windows NT 4.0 y Windows 2000 o Windows Server 2003 funcione correctamente.

Las Herramientas de ADC están configuradas para comprobar la configuración y los acuerdos de conexión de la organización, y proporcionar una recomendación según su configuración. Debería aceptar la recomendación de la herramienta del conector para Active Directory. 
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Página de Herramientas de Servicios del Conector de Active Directory

Para ejecutar Herramientas de ADC:

1.
En el servidor de ADC, haga clic en Inicio, elija Todos los programas, seleccione Microsoft Exchange y, después, haga clic en Conector de Active Directory.

2.
En el árbol de consola, haga clic en Herramientas de ADC.

3.
Siga los pasos indicados en el panel de detalles Herramientas de ADC.

En concreto, las Herramientas de ADC le guiarán por los procesos de exploración del directorio, ejecución del Asistente para el buzón de recursos, ejecución del Asistente para el acuerdo de conexión y comprobación de la sincronización.
6.6.9. Asistente para el buzón de recursos

El Asistente para el buzón de recursos identifica las cuentas de Active Directory y Windows NT 4.0 que coinciden con más de un buzón de Exchange 5.5. En Windows NT 4.0 y Exchange 5.5, podría tener una cuenta de usuario que correspondiera a más de un buzón. Si se utiliza Active Directory y Exchange 2003, ya no es posible que una cuenta de usuario posea más de un buzón. Puede utilizar el Asistente para el buzón de recursos para establecer una correspondencia entre el buzón principal adecuado y la cuenta de Active Directory, y asignar otros buzones con el atributo NTDSNoMatch, que designa los buzones como buzones de recursos. Puede realizar estos cambios en línea mediante el Asistente para el buzón de recursos, o bien exportar un archivo de valores separados por comas (.csv) que puede actualizar e importar al directorio de Exchange 5.5.

6.6.10. Asistente para el acuerdo de conexión

El Asistente para el acuerdo de conexión recomienda acuerdos de conexión de destinatarios y acuerdos de conexión de carpetas públicas en función de la configuración del directorio de Exchange 5.5 y Active Directory. Puede revisar la lista de acuerdos de conexión recomendados y seleccionar los que desea crear con el asistente. Existen tres tipos de acuerdos de conexión:

· Acuerdos de conexión de destinatarios

Los acuerdos de conexión de destinatarios replican objetos de destinatario y los datos que contienen entre el directorio de Exchange y Active Directory. 

· Acuerdos de conexión de carpetas públicas

Los acuerdos de conexión de carpetas públicas replican objetos de directorio de carpetas públicas entre el directorio de Exchange 5.5 y Active Directory. 
· Acuerdos de conexión de configuración

Durante la instalación inicial de Exchange 2003, el programa de instalación de Exchange 2003 crea un acuerdo de conexión de configuración entre Active Directory y el sitio con Exchange 5.5. Los acuerdos de conexión de configuración replican información de configuración específica de Exchange entre el directorio de Exchange 5.5 y Active Directory. Estos acuerdos permiten que Exchange 2003 coexista con Exchange 5.5.
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6.6.11. Requisitos del sistema para Exchange 2003

Antes de migrar a Exchange Server 2003, asegúrese de que la red y los servidores cumplan los siguientes requisitos del sistema:

· Tiene Active Directory de Windows 2000 Server Service Pack 3 (SP3) o Active Directory de Windows Server 2003.

· Todos los servidores Exchange 2003 tienen acceso a un servidor de catálogo global de Windows que tan sólo se encuentra a un sitio de Active Directory de distancia.

· Ha configurado correctamente Sistema de nombres de dominio (DNS) y Servicio de nombres Internet de Windows (WINS).

· Ha establecido la conectividad de NetBIOS, RPC y TCP/IP entre la organización de Exchange 5.5 y los controladores de dominio de Windows.

· Ha realizado una copia de seguridad de las bases de datos de Exchange 5.5 y los servidores que ejecutan Windows 2000 o Windows Server 2003.

· Posee al menos un servidor en cada sitio con Exchange que ejecuta Exchange 5.5 SP3 para permitir la sincronización entre el directorio de Exchange 5.5 y Active Directory.

6.6.12. Ejecución de ForestPrep de Exchange 2003

ForestPrep de Exchange 2003 extiende el esquema de Active Directory para que incluya atributos y clases específicos de Exchange. ForestPrep también crea el objeto contenedor de la organización de Exchange en Active Directory. Las extensiones de esquema suministradas con Exchange 2003 son un superconjunto de las incluidas con Exchange 2000. 

En el dominio donde resida el maestro de esquema, ejecute ForestPrep una vez en el bosque de Active Directory (de manera predeterminada, el maestro de esquema se ejecuta en el primer controlador de dominio de Windows instalado en un bosque). El programa de instalación de Exchange comprueba que se esté ejecutando ForestPrep en el dominio correcto. Si no se encuentra en el dominio correcto, el programa de instalación le informa sobre qué dominio contiene el maestro de esquema. Para obtener información sobre cómo determinar cuál de los controladores de dominio es el maestro de esquema, vea la Ayuda de Windows 2000 o Windows Server 2003.

La cuenta utilizada para ejecutar ForestPrep debe pertenecer a los grupos Administradores de empresa y Administradores de esquema. Mientras se ejecuta ForestPrep, se designa una cuenta o un grupo con permisos de Administrador total de Exchange al objeto Organización. Esta cuenta o grupo posee autoridad para instalar y administrar Exchange 2003 en todo el bosque. También posee autoridad para delegar permisos de Administrador total de Exchange adicionales una vez instalado el primer servidor.

Importante: cuando delegue funciones de Exchange a un grupo de seguridad, se recomienda que utilice los grupos de seguridad Global o Universal y no los grupos de seguridad Dominio local. Aunque los grupos de seguridad Dominio local pueden funcionar, su ámbito está limitado a su propio dominio. En muchos escenarios, el programa de instalación de Exchange debe autenticarse en otros dominios durante la instalación. Es posible que en este caso se produzca un error en la instalación de Exchange como consecuencia de la falta de permisos para los dominios externos.

Nota: para reducir el tiempo de replicación, es recomendable que ejecute ForestPrep de Exchange 2003 en un controlador de dominio del dominio raíz.

Puede ejecutar ForestPrep de Exchange 2003 desde las Herramientas de implementación de Exchange Server o desde el CD de Exchange 2003. Para obtener información sobre cómo ejecutar ForestPrep de Exchange desde las Herramientas de implementación de Exchange Server, consulte “Herramientas de implementación de Exchange Server” anteriormente en este documento.

Para ejecutar ForestPrep de Exchange 2003:

1. Inserte el CD de Exchange en la unidad de CD-ROM.

2. En el menú Inicio, haga clic en Ejecutar y escriba E:\setup\i386\setup /ForestPrep, donde E es la unidad de CD-ROM.

3. En la página Éste es el Asistente para la instalación de Microsoft Exchange, haga clic en Siguiente.

4. En la pantalla Contrato de licencia, lea el acuerdo. Si acepta los términos, haga clic en Acepto y, después, en Siguiente.

5. En la página Identificación del producto, escriba la clave del producto, que está compuesta de 25 caracteres, y, a continuación, haga clic en Siguiente.

6. En la página Selección de componentes, asegúrese de que Acción esté establecida en ForestPrep. Si no lo está, haga clic en la flecha desplegable y haga clic en ForestPrep. Haga clic en Siguiente. 
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La opción ForestPrep en la página Selección de componentes

Importante: si ForestPrep no aparece bajo Acción, es posible que no haya escrito correctamente el comando “ForestPrep” en el paso 2. En ese caso, vuelva al paso 2 y escriba el comando de nuevo.

7. En la página Cuenta de administrador de Microsoft Exchange Server, en el cuadro Cuenta, escriba el nombre de la cuenta o grupo que sea responsable de instalar Exchange  (vea la figura que aparece a continuación).

Nota: la cuenta que especifique también tiene permiso para utilizar el Asistente para delegar la administración de Exchange a fin de crear otras cuentas de administrador de Exchange. 
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8. Haga clic en Siguiente para iniciar ForestPrep. Una vez que inicie ForestPrep, no puede cancelar el proceso.

Nota: dependiendo de la topología de red y la velocidad del controlador de dominio de Windows 2000 o Windows Server 2003, es posible que ForestPrep tarde un tiempo considerable en completarse.

9. En la página Finalización del Asistente de Microsoft Exchange, haga clic en Finalizar.

6.6.13. Ejecución de DomainPrep de Exchange 2003

Después de ejecutar ForestPrep y permitir tiempo para la replicación, debe ejecutar DomainPrep de Exchange 2003. DomainPrep crea los grupos y permisos necesarios para que los servidores Exchange lean y modifiquen atributos de usuario. La versión de DomainPrep para Exchange 2003 realiza las siguientes acciones en el dominio:

· Crea los grupos Servidores empresariales y de dominio de Exchange.

· Anida el grupo global Servidores de dominio de Exchange en el grupo local Servidores empresariales de Exchange.

· Crea el contenedor Objetos de sistema de Exchange, que se utiliza para carpetas públicas habilitadas para enviar y recibir correo.

· Establece permisos para el grupo Servidores empresariales de Exchange en la raíz del dominio, de forma que el Servicio de actualización de destinatarios tenga el acceso adecuado para procesar los objetos de destinatario.

· Modifica la plantilla AdminSdHolder donde Windows establece permisos para los miembros del grupo local Administrador de dominio.

· Agrega el grupo Servidores de dominio de Exchange al grupo Acceso compatible con versiones anteriores a Windows 2000.

· Realiza las comprobaciones de preinstalación del programa de instalación.

La cuenta que utilice para ejecutar DomainPrep debe ser miembro del grupo Administradores de dominio en el dominio local y debe pertenecer a un Administrador del equipo local. Debe ejecutar DomainPrep en los siguientes dominios:

· El dominio raíz.

· Todos los dominios que van a contener servidores de Exchange 2003. 

· Todos los dominios que van a disponer de objetos con buzones habilitados de Exchange Server 2003 (como usuarios y grupos), aunque no se vayan a instalar servidores Exchange en estos dominios.

· Todos los dominios que contengan servidores de catálogo global que los componentes de acceso al directorio de Exchange puedan utilizar.

· Todos los dominios que van a contener usuarios y grupos de Exchange 2003, que se utilizarán para administrar la organización de Exchange 2003.

Nota: para ejecutar DomainPrep no son necesarios permisos de Exchange. Sólo son necesarios los permisos de Administrador de dominio en el dominio local.

Puede ejecutar Exchange 2003 DomainPrep desde las herramientas de implementación de Exchange Server o desde el CD de Exchange 2003. Para obtener más información acerca de cómo ejecutar Exchange DomainPrep desde las herramientas de implementación de Exchange Server, consulte “Herramientas de implementación de Exchange Server”, anteriormente en este documento.

Para ejecutar DomainPrep de Exchange 2003:

1. Inserte el CD de Exchange en la unidad de CD-ROM. Puede ejecutar DomainPrep en cualquier equipo del dominio.

2. En el símbolo del sistema, escriba E:\setup\i386\setup /DomainPrep, donde E es la unidad de CD-ROM.

3. En la página Éste es el Asistente para la instalación de Microsoft Exchange, haga clic en Siguiente.

4. En la pantalla Contrato de licencia, lea el acuerdo. Si acepta los términos, haga clic en Acepto y, a continuación, haga clic en Siguiente. 

5. En la página Identificación del producto, escriba la clave del producto, que está compuesta de 25 caracteres, y, a continuación, haga clic en Siguiente.

6. En la página Selección de componentes, compruebe que el valor de Acción es DomainPrep. En caso contrario, haga clic en la flecha desplegable y, a continuación, en DomainPrep. Haga clic en Siguiente.

[image: image18.png]42 asistente para la instalacién de Microsoft Exchange
Seleccion de componentes
Seleccions  modiee s components s gt s ok prsonzads
Haga i n la cobina de s uirds para especica I socén pioiads pata cada
camponent.
Bocén | Nonbee el conponents [T
= Senicio decolaboracen  mensafera d Mictoso Exchange

Conector de Miciosoft Exchange para Lotus Notes
Conector de Miciosolt Exchange para Novel Grougiuise
Conector de calendaria de Microsoft Exchange.

v = Heramientas de adminsracicn dl sistema de Microsoft Exchange
Mictosoft Exchange 5.5 Adrministiator

‘ |

Futa de instalaciér: [CAArchivas de progiama\Exchsrvt Cambiar ke

Uridad C: 42MB requeicos. Informacion del isco)
6131 M8 disponiles ——

<auts =





La opción DomainPrep de la página Selección de componentes

Importante: si DomainPrep no aparece en la lista Acción, es posible que no haya escrito correctamente el comando “DomainPrep” en el paso 2. Si es así, vuelva al paso 2 y escriba de nuevo el comando.

7. En la página Finalización del Asistente de Microsoft Exchange, haga clic en Finalizar.

Requisitos específicos del servidor en Exchange 2003

Antes de instalar Exchange 2003, asegúrese de que los servidores cumplan los requisitos descritos en esta sección. Si los servidores no cumplen todos los requisitos, se detendrá la instalación de Exchange. 

Requisitos de hardware

A continuación, se incluyen los requisitos de hardware mínimos para los servidores Exchange 2003:

· Procesador Intel Pentium o compatible a 133 megahercios (MHz) o superior.

· Se recomiendan 256 MB de RAM como mínimo; 128 MB es el mínimo admitido.

· 500 MB de espacio de disco disponible en la unidad en la que se va a instalar Exchange.

· 200 MB de espacio de disco disponible en la unidad del sistema.

· Unidad de CD-ROM.

· Monitor SVGA o de resolución superior.

Para obtener más información acerca de los requisitos de hardware para los servidores de aplicaciones para usuario y servicios de fondo, consulte la guía Using Microsoft Exchange 2000 Front-End Servers (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=14575).

Requisitos de formato de archivos

Para instalar Exchange 2003, las particiones del disco deben estar formateadas para el sistema de archivos NTFS, y no para la tabla de asignación de archivos (FAT). Este requisito se aplica a las particiones siguientes:

· Partición del sistema

· Partición que almacena los archivos binarios de Exchange

· Particiones que contienen los archivos de registro de transacciones

· Particiones que contienen archivos de base de datos

· Particiones que contienen otros archivos de Exchange

Requisitos del sistema operativo

Exchange Server 2003 es compatible con los siguientes sistemas operativos:

· Windows 2000 SP3 o posterior.

Nota: Windows 2000 SP3 o posterior está disponible para descarga en http://go.microsoft.com/fwlink/?linkId=18353. Windows 2000 SP3 o posterior también es un requisito previo para ejecutar ADC de Exchange 2003.

· Windows Server 2003.

Instalación y habilitación de los servicios de Windows 2000 o Windows Server 2003

El programa de instalación de Exchange 2003 requiere que los siguientes servicios y componentes estén instalados y habilitados en el servidor: 

· .NET Framework

· ASP.NET

· Servicios de Internet Information Server (IIS)

· Servicio de publicación World Wide Web

· Servicio Protocolo simple de transferencia de correo (SMTP)

· Servicio Protocolo de transferencia de noticias a través de la red (NNTP)

Si instala Exchange 2003 en un servidor en el que se ejecuta Windows 2000, el programa de instalación de Exchange instala y habilita de forma automática Microsoft .NET Framework y ASP.NET. Debe instalar el servicio de publicación World Wide Web, el servicio SMTP y el servicio NNTP antes de ejecutar el Asistente para la instalación de Exchange Server 2003.

Importante: cuando instale Exchange en un nuevo servidor, sólo se habilitarán los servicios necesarios. Por ejemplo, los servicios Protocolo de oficina de correos versión 3 (POP3), Protocolo de acceso a mensajes de Internet versión 4 (IMAP4) y NNTP están deshabilitados de forma predeterminada en todos los servidores de Exchange 2003. Sólo debe habilitar los servicios que son esenciales para la ejecución de las tareas de Exchange 2003.

Para instalar los servicios en Windows 2000:

1. Haga clic en Inicio, seleccione Configuración y, a continuación, haga clic en Panel de control.

2. Haga doble clic en Agregar o quitar programas.

3. Haga clic en Agregar o quitar componentes de Windows.

4. Haga clic en Servicios de Internet Information Server (IIS) y, a continuación, en Detalles.

5. Active las casillas de verificación Servicio NNTP, Servicio SMTP y Servicio World Wide Web.

6. Haga clic en Aceptar.

7. Haga clic en Siguiente y, cuando se complete el Asistente para componentes de Windows, en Finalizar.

Nota: asegúrese de que la casilla de verificación Servicios de Internet Information Server (IIS) está activada.

Para instalar los servicios en Windows Server 2003:

1. Haga clic en Inicio, seleccione Panel de control y, a continuación, haga clic en Agregar o quitar programas.

2. En Agregar o quitar programas, haga clic en Agregar o quitar componentes de Windows.

3. En el Asistente para componentes de Windows, en la página Componentes de Windows, resalte Servidor de aplicaciones y, a continuación, haga clic en Detalles.

4. En Servidor de aplicaciones, active la casilla de verificación ASP.NET.
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Cuadro de diálogo Servidor de aplicaciones

5. Resalte Instalar Internet Information Server (IIS) y, a continuación, haga clic en Detalles.

6. En Servicios de Internet Information Server (IIS), active las casillas de verificación Servicio NNTP, Servicio SMTP y Servicio World Wide Web y, a continuación, haga clic en Aceptar.
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Cuadro de diálogo Servicios de Internet Information Server (IIS)

7. En Servidor de aplicaciones, compruebe que la casilla de verificación Servicios de Internet Information Server (IIS) está activada y, a continuación, haga clic en Aceptar para instalar los componentes.

Nota: no active la casilla de verificación Servicios de correo electrónico.

8. Haga clic en Siguiente y, cuando se complete el Asistente para componentes de Windows, haga clic en Finalizar.

Realice las operaciones siguientes para habilitar ASP.NET:

1. Haga clic en Inicio, seleccione Herramientas administrativas y, a continuación, haga clic en Administrador de Servicios de Internet Information Server (IIS). 

2. En el árbol de consola, expanda el equipo local y después haga clic en Extensiones de servicio Web. 

3. En el panel de detalles, haga clic en ASP.NET y, a continuación, en Permitir. 

Ejecución del programa de instalación de Exchange 2003

Después de planear y preparar la organización de Exchange de acuerdo con los requisitos y procedimientos listados en este punto, está preparado para ejecutar el programa de instalación de Exchange 2003. Cuando se ejecuta el programa de instalación, es recomendable que se una a la organización de Exchange 5.5 existente. Si se une a la organización de Exchange 5.5, podrá mover los buzones y las carpetas públicas más fácilmente.

Para ejecutar el programa de instalación de Exchange 2003:

1. Inicie una sesión en el servidor en el que desea instalar Exchange. Inserte el CD de Exchange Server 2003 en la unidad de CD-ROM.

2. En el menú Inicio, haga clic en Ejecutar y escriba E:\setup\i386\setup.exe, donde E es la unidad de CD-ROM.

3. En la página Éste es el Asistente para la instalación de Microsoft Exchange, haga clic en Siguiente.

4. En la pantalla Contrato de licencia, lea el acuerdo. Si acepta los términos, haga clic en Acepto y, a continuación, haga clic en Siguiente.

5. En la página Identificación del producto, escriba la clave del producto, que está compuesta de 25 caracteres, y, a continuación, haga clic en Siguiente.

6. En la página Selección de componentes, en la columna Acción, utilice las flechas desplegables para especificar la acción adecuada para cada componente, y haga clic en Siguiente.
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La página Selección de componentes

Nota: es recomendable que instale el programa Administrador de Microsoft Exchange 5.5 en el servidor Exchange 2003. Haga clic y seleccione Instalar en la página Selección de componentes.

7. En la página Tipo de instalación, haga clic en Unirse o actualizar una organización de Exchange 5.5 existente y después haga clic en Siguiente.
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La página Tipo de instalación

Importante: si selecciona Crear una nueva organización de Exchange, debe utilizar el Asistente para la migración de Exchange 2003 a fin de mover los buzones desde la organización de Exchange 5.5 antigua a la organización de Exchange 2003 recién creada.

8. En la página Seleccione un servidor de una organización Exchange 5.5, en el cuadro Nombre del servidor Exchange 5.5, escriba el nombre de un servidor Exchange 5.5 SP3 del sitio al que desee unirse y haga clic en Siguiente.

Nota: antes de iniciar la instalación, el programa de instalación de Exchange realiza comprobaciones específicas en la organización, incluidas las versiones de los Service Pack, la versión de Windows 2000 y la interoperabilidad con Exchange 5.5. Por lo tanto, todos los servidores Exchange 5.5 de los grupos administrativos deben estar en funcionamiento antes de comenzar la instalación de Exchange. El programa de instalación de Exchange también establece contacto con el servidor Exchange 5.5 y realiza comprobaciones con Active Directory. Si el programa de instalación de Exchange detecta que no ha completado la ejecución de las Herramientas de ADC, se detendrá la instalación. Si no ha completado las Herramientas de ADC, consulte “Uso de las herramientas del conector de Active Directory” anteriormente en este documento.

9. En la pantalla Contrato de licencia, lea el acuerdo. Si acepta los términos, haga clic en Acepto los términos del contrato de licencia y, a continuación, haga clic en Siguiente.

10. En la página Cuenta de servicio, escriba la contraseña de la cuenta de servicio de Exchange 5.5.

11. En la página Resumen de la instalación, compruebe que las opciones de instalación de Exchange son correctas y haga clic en Siguiente.
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Página Resumen de la instalación

12. En la página Finalización del Asistente de Microsoft Exchange, haga clic en Finalizar.

Para comprobar que la instalación de Exchange se ha realizado correctamente, consulte el apéndice A, “Pasos posteriores a la instalación”.

Traslado del contenido de las carpetas públicas y los buzones de Exchange 5.5

Después de haber llenado Active Directory con objetos de Windows NT 4.0, de haber conectado el directorio de Exchange 5.5 a Active Directory y de haber instalado el primer servidor Exchange 2003 en el sitio con Exchange 5.5, la siguiente tarea de migración consiste en trasladar el contenido de los buzones y las carpetas públicas de Exchange 5.5 a la organización de Exchange 2003.

Esta sección incluye información acerca de cómo utilizar el Asistente para tareas de Exchange con el fin de mover el contenido de los buzones y acerca de cómo utilizar la Herramienta de migración de carpetas públicas de Microsoft Exchange (PFMigrate) para mover el contenido de las carpetas públicas.

Uso de Mover buzón de Exchange en el Asistente para tareas

El Asistente para tareas de Exchange incluye un método mejorado para mover buzones. Ahora se pueden seleccionar todos los buzones que se desee y, a continuación, mediante un programador de tareas, programar el traslado para que se produzca en un momento determinado. También puede utilizar este programador de tareas para cancelar cualquier traslado que no haya concluido en un momento dado. Por ejemplo, puede programar un traslado de gran volumen para que se inicie en la medianoche del viernes y finalice automáticamente a las 6:00 a.m. del lunes, de forma que los recursos del servidor no se vean comprometidos durante el horario laboral normal. Mediante las funciones multiproceso mejoradas del asistente, puede mover hasta cuatro buzones de forma simultánea.

Para ejecutar el Asistente para tareas de Exchange 2003:

1. En el equipo con Exchange 2003, haga clic en Inicio, seleccione Todos los programas, Microsoft Exchange y haga clic en Administrador del sistema.

2. En el árbol de consola, expanda Servidores, expanda el servidor desde el que desee mover buzones, expanda el Grupo de almacenamiento desde el que desee mover buzones, expanda el Almacén del buzón que desee y, a continuación, haga clic en Buzones. 

3. En el panel de detalles, haga clic con el botón secundario del mouse en los usuarios que desee y, a continuación, haga clic en Tareas de Exchange.

4. En el Asistente para tareas de Exchange, en la página Tareas disponibles, haga clic en Mover buzón y, a continuación, en Siguiente.

5. En la página Mover buzón, para especificar el nuevo destino del buzón, en la lista Servidor seleccione un servidor y, a continuación, en la lista Almacén del buzón, seleccione un almacén de buzones. Haga clic en Siguiente.

6. En Si se encuentran mensajes dañados, haga clic en la opción que desee y, a continuación, haga clic en Siguiente.

Nota: si hace clic en Omitir elementos dañados y crear un informe de error, estos elementos se perderán de forma definitiva cuando se mueva el buzón. Para evitar la pérdida de datos, realice una copia de seguridad de la base de datos de origen antes de mover los buzones.

7. En la página Programación de tareas, en la lista Iniciar procesamiento de tareas a las, seleccione la fecha y la hora en las que se moverán los buzones. Si desea cancelar cualquier traslado que no haya concluido en un determinado momento, en la lista Cancelar las tareas que sigan ejecutándose después de las, seleccione la fecha y la hora. Haga clic en Siguiente para iniciar el proceso.

8. En la página Finalización del Asistente para tareas de Exchange, compruebe que la información es correcta y, a continuación, haga clic en Finalizar.

Uso de la herramienta de migración de carpetas públicas de Microsoft Exchange

La Herramienta de migración de carpetas públicas de Microsoft Exchange (PFMigrate) es una herramienta nueva que le permite migrar tanto las carpetas públicas como las del sistema al nuevo servidor. Puede utilizar PFMigrate para crear réplicas de las carpetas públicas y de las carpetas del sistema en el nuevo servidor y, una vez que se hayan replicado las carpetas, quitar las réplicas del servidor de origen. A diferencia de Exchange 5.5, en Exchange 2003 no es necesario establecer un servidor principal para una carpeta pública. Cualquier réplica actúa como la réplica principal de los datos que contiene, y es posible quitar cualquier servidor de carpetas públicas de la lista de réplicas.

Para determinar el número de carpetas del sistema o de carpetas públicas que deben replicarse, utilice PFMigrate para generar un informe antes de ejecutar la herramienta. Para determinar si las carpetas se han replicado correctamente, puede generar el mismo informe después de ejecutar la herramienta. 

La herramienta PFMigrate se ejecuta desde las Herramientas de implementación de Exchange Server. Para obtener más información acerca de cómo iniciar estas herramientas, consulte “Herramientas de implementación de Exchange Server”, anteriormente en este documento.

Para ejecutar PFMigrate:

1. En las herramientas de implementación de Exchange Server, en la página Éstas son las herramientas de implementación de Exchange Server, haga clic en Implementar el primer servidor de Exchange 2003.

2. En la página Implementar el primer servidor de Exchange 2003, en la columna Siga este proceso, haga clic en Coexistencia con Exchange 5.5.

3. En la página Coexistencia con Exchange 5.5, haga clic en Fase 3.

4. En la página Fase 3. Instalar Exchange Server 2003 en el servidor inicial, haga clic en Siguiente.

5. En la página Instalar Exchange 2003 en servidores adicionales, haga clic en Siguiente.

6. En la página Pasos posteriores a la instalación, en Mover carpetas del sistema y carpetas públicas, haga clic en Mover carpetas del sistema y carpetas públicas y, a continuación, siga los pasos descritos para completar la migración de las carpetas públicas.

Nota: tras ejecutar PFMigrate, sólo se migra inmediatamente la jerarquía de las carpetas del sistema y las carpetas públicas. Debe esperar para migrar la replicación del contenido de las carpetas públicas y las carpetas del sistema. En función del tamaño y del número de carpetas públicas y de carpetas del sistema, así como de la velocidad de la red, la replicación podría tardar un tiempo considerable.

Cambio del modo mixto al modo nativo

Puesto que Exchange 2003 está estructurado de tal manera que aproveche la funcionalidad de Active Directory, existen algunas limitaciones cuando Exchange 2003 coexiste en la misma organización con Exchange 5.5. Cuando los servidores Exchange 2003 coexisten con Exchange 5.5, la organización se debe ejecutar en el modo mixto. 

La ejecución en modo mixto limita la funcionalidad de Exchange 2003. Por tanto, después de realizar la migración de Exchange 5.5 a Exchange 2003, se recomienda que cambie del modo mixto al modo nativo. Esta sección trata sobre las ventajas de una organización de Exchange en el modo nativo y proporciona los pasos necesarios para cambiar del modo mixto al nativo.

Estará listo para cambiar la organización de Exchange 2003 al modo nativo si:

· No se requiere la interoperabilidad entre los servidores de Exchange 2003 y los servidores de Exchange 5.5 en la misma organización.

· Los servidores de Exchange 5.5 se encuentran en una organización diferente de la de los servidores de Exchange 2003.

Nota: después de cambiar una organización de Exchange 2003 del modo mixto al modo nativo, no podrá cambiarla de nuevo al modo mixto. Asegúrese de que la organización de Exchange 2003 no tendrá que interoperar con Exchange 5.5 en el futuro antes de cambiar del modo mixto al modo nativo.

En primer lugar, debería determinar en qué modo se está ejecutando actualmente la organización de Exchange.

Para determinar el modo en que opera la organización de Exchange:

1. En el Administrador del sistema de Exchange, haga clic con el botón secundario del mouse en la organización de Exchange cuyo modo de funcionamiento desea determinar y, a continuación, haga clic en Propiedades.

2. En la ficha General, en Modo de operación, aparecerá el modo operativo de la organización.

Consideraciones acerca del modo mixto y el modo nativo en Exchange 2003

Como se ha mencionado anteriormente, después de realizar la migración de Exchange 5.5 a Exchange 2003, de manera predeterminada, la organización se ejecutará en el modo mixto. Ejecutar Exchange 2003 en el modo mixto tiene los siguientes inconvenientes:

· Los sitios de Exchange 5.5 se asignan directamente a grupos administrativos.

· Los grupos administrativos se asignan directamente a sitios de Exchange 5.5.

· La pertenencia a un grupo de enrutamiento consta únicamente de los servidores que están instalados en los grupos administrativos.

· No puede mover los servidores de Exchange 2003 entre los grupos de enrutamiento.

Puesto que muchas características de Exchange 2003 sólo están disponibles al ejecutar la organización de Exchange 2003 en modo nativo, resulta recomendable que cambie la organización del modo mixto al modo nativo. Ejecutar Exchange 2003 en modo nativo cuenta con las siguientes ventajas:

· Puede crear grupos de distribución basados en consultas. Un grupo de distribución basado en consultas proporciona la misma funcionalidad que un grupo de distribución estándar. Sin embargo, en lugar de establecer pertenencias de usuario estáticas, es posible utilizar una consulta LDAP con un grupo de distribución basado en consultas para crear la pertenencia de forma dinámica en el grupo de distribución. Para obtener más información acerca de los grupos de distribución basados en consultas, consulte “Administrar destinatarios y directivas de destinatarios” en la Guía de administración de Exchange Server 2003 (http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=21769).

· Los pares de servidores cabeza de puente de enrutamiento utilizan transferencias de datos 8BITMIME en lugar de comprimir a 7 bits. Esto supone un considerable ahorro de ancho de banda respecto a los conectores de los grupos de enrutamiento.

· El almacén de Exchange 2003 pasa por alto y elimina automáticamente las entradas de control de acceso inertes (ACE) de los servidores anteriores de Exchange 5.5 de la organización. Estas entradas de control de acceso inertes son identificadores de seguridad de los anteriores servidores de Exchange 5.5 que se han eliminado de la organización.

· Los grupos de enrutamiento pueden estar formados por servidores de varios grupos administrativos.

· Puede mover los servidores de Exchange 2003 entre los grupos de enrutamiento. 

· Puede mover los buzones entre los grupos administrativos.

· El protocolo de enrutamiento predeterminado es Protocolo simple de transferencia de correo (SMTP). 

Quitar servidores de Exchange 5.5

Antes de que pueda cambiar al modo nativo desde el modo mixto, debe quitar todos los servidores de Exchange 5.5 de la organización. Esta sección le guiará a través de este proceso.

Quitar un servidor de Exchange 5.5

Antes de quitar un servidor de Exchange 5.5 de un sitio, compruebe que no hay ningún conector de correo en el servidor. Si lo hay, abra un conector en otro servidor del sitio y compruebe el flujo de correo. Después, quite los conectores del servidor que va a eliminar. Vuelva a probar el flujo de mensajes. Para obtener más información acerca de cómo quitar los conectores de Exchange 5.5, vea la Ayuda de Exchange 5.5.

Nota: compruebe que la cuenta en la que ha iniciado sesión tiene permisos Administrador total de Exchange y permisos de Administrador de cuenta de servicio de Exchange 5.5 en el sitio

.

Para quitar Exchange 5.5:

1. Desde el CD de Exchange Server 5.5, ejecute Setup.exe.

2. En la página Microsoft Exchange Server Setup, haga clic en Remove All y, después, haga clic en Yes para quitar el servidor de Exchange.

3. Utilice el programa Administrator de Exchange 5.5 para conectarse a otro servidor del mismo sitio. Asegúrese de que ha iniciado sesión con la cuenta de servicio de Exchange o con una cuenta que tenga unos permisos equivalentes.

4. Seleccione el servidor que desee eliminar. En el menú Edit, haga clic en Delete.

Importante: si éste es el primer servidor del sitio que se va a quitar, consulte en Microsoft Knowledge Base el artículo 152959, “XADM: Cómo quitar el primer servidor Exchange de un sitio” (http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=3052&kbid=152959).

Quitar el último servidor de Exchange 5.5

Antes de que pueda cambiar al modo nativo desde el modo mixto, debe quitar todos los servidores de Exchange 5.5 de la organización. Esta sección le guiará a través del proceso de quitar el último servidor de Exchange 5.5 de la organización.

Para quitar el último servidor de Exchange 5.5:

1. En el Administrador del sistema de Exchange, en el árbol de consola, expanda Grupos administrativos, luego el grupo administrativo que desee, expanda Carpetas y, a continuación, haga clic en Carpetas públicas.

2. Haga clic con el botón secundario del mouse en Carpetas públicas y, después, haga clic en Ver carpetas del sistema.

3. En Carpetas del sistema, haga clic para expandir Libreta de direcciones sin conexión. La libreta de direcciones sin conexión debe tener el formato siguiente: EX:/O=ORG/OU=Site.

4. Haga clic con el botón secundario del mouse en la libreta de direcciones sin conexión, haga clic en Propiedades y, a continuación, haga clic en la ficha Replicación. Compruebe que en Replicar el contenido a estos almacenes públicos aparece un equipo de Exchange 2003. Si no existe ninguna réplica en ningún equipo de Exchange 2003, haga clic en el botón Agregar para agregar una réplica al equipo de Exchange 2003.

5. Repita los pasos 3 y 4 para Carpeta de disponibilidad de Schedule+ y Formularios de organización.

Nota: si hay carpetas públicas de Exchange 5.5 en el equipo en el que se ejecuta Exchange 5.5, puede utilizar la herramienta PFMigrate, que está disponible en las Herramientas de implementación de Exchange, para mover las carpetas públicas a un servidor de Exchange 2003. Para obtener más información acerca de cómo migrar carpetas públicas, consulte “Herramientas de implementación de Exchange Server” y “Uso de la herramienta de migración de carpetas públicas de Microsoft Exchange”, anteriormente en este punto.

6. Mueva los conectores (por ejemplo, conectores de sitio o conectores de replicación de directorios) de este equipo a un servidor de SRS en el sitio.

7. Espere a que se replique la información de Disponibilidad de Schedule+ y Formularios de organización antes de iniciar las operaciones siguientes.

8. Desde un equipo con Exchange 2003 o Exchange Server 5.5, inicie el programa Administrator de Exchange Server 5.5. Cuando aparezca un mensaje preguntándole con qué servidor desea establecer conexión, escriba el nombre del servidor SRS de Exchange 2003 de este grupo administrativo.

Nota: no puede eliminar un equipo con Exchange 5.5 si mantiene una conexión con él a través del programa Administrator de Exchange. Asegúrese de que no mantiene conexión con ninguno de los servidores de Exchange 5.5 que desea quitar.

9. En Configuración, haga clic para expandir el nodo Servidores. Haga clic en el equipo de Exchange Server 5.5 que desea eliminar del grupo administrativo y, a continuación, presione Suprimir.

10. Desde el complemento MMC de la Herramienta del conector para Active Directory, haga clic con el botón secundario del mouse en el objeto Config_CA_SRS_Server_Name, y después haga clic en Replicar ahora. El programa Administrator de Exchange también quitará el equipo con Exchange Server 5.5 de la base de datos SRS. El objeto Config_CA “lee” esta supresión y, a continuación, la replica en Active Directory.


Quitar el Servicio de replicación de sitios

El Servicio de replicación de sitios (SRS) es un componente que intercambia la información de configuración entre Active Directory y el directorio de Exchange 5.5. En Exchange 5.5, SRS es necesario porque la información de configuración de Exchange 5.5 sólo se puede intercambiar entre los servidores de Exchange 5.5 y los directorios de Exchange 5.5, y no con Active Directory. SRS hace las veces de un directorio de Exchange 5.5 para que otros servidores de Exchange 5.5 puedan replicar información en él. Mediante el acuerdo de conexión de configuración creado por el programa de instalación de Exchange, el conector de Active Directory replica la información de configuración de SRS en Active Directory. 

SRS sólo se ejecuta en un grupo administrativo de Exchange en modo mixto. SRS también contiene otras características, como la capacidad de detectar los cambios de topología de la replicación de directorios y reaccionar ante dichos cambios. No se puede cambiar del modo mixto al modo nativo hasta que se hayan eliminado todas las instancias de SRS.

SRS se habilita automáticamente en dos situaciones:

· En el primer servidor Exchange 2003 que instale en una organización de Exchange 5.5.

· Cuando actualice a Exchange 2000 desde un servidor Exchange 5.5 que sea el servidor cabeza de puente de replicación de directorios para una organización.

Para quitar Exchange SRS:

1. En el complemento MMC de la herramienta Conector de Active Directory, desplácese a los acuerdos de conexión de destinatarios. Para quitar cualquier acuerdo de conexión de destinatarios de la organización de Exchange, haga clic con el botón secundario del mouse en el acuerdo de conexión y, a continuación, haga clic en Eliminar. También debe quitar todos los acuerdos de conexiones de carpetas públicas.

2. En otro servidor de Exchange 5.5, o directamente en el servidor de Exchange 2003 que está ejecutando SRS, abra el programa Administrator de Exchange 5.5. Suele ser el primer servidor Exchange 2003 instalado en un sitio con Exchange 5.5. Haga clic en Archivo, en Conectar al servidor y, a continuación, escriba el nombre del servidor de Exchange 2003 que ejecuta SRS.

3. En el programa Administrator de Exchange 5.5, expanda el nombre del sitio local (que aparece en negrita), expanda Configuración, haga clic en Conectores de replicación de directorios y, a continuación, elimine todos los conectores de replicación de directorios existentes.

Importante: no elimine el conector ADNAutoDRC que aparece en Conectores de replicación de directorios.

4. Espere algún tiempo hasta que los cambios que ha realizado en el Administrador de Exchange se repliquen en los acuerdos de conexión de configuración (Config CAs) en Active Directory.

5. En el Administrador del sistema de Exchange, compruebe que no aparece ningún equipo de Exchange 5.5 en ningún grupo administrativo.

6. En el Administrador del sistema de Exchange, expanda Herramientas y haga clic en Servicios de replicación de sitios. Desde el panel de detalles, haga clic con el botón secundario del mouse en cada SRS y, después, haga clic en Eliminar. Cuando lo haga, se eliminará el SRS y el acuerdo de conexión de configuración (Config CA) correspondiente a dicho SRS.

7. Una vez que se hayan eliminado todas las instancias de SRS, quite el servicio Conector de Active Directory (ADC).

8. Tras completar estos pasos podrá convertir la organización de Exchange al modo nativo.

Cambio al modo nativo

Siga el procedimiento que se muestra a continuación para cambiar la organización de Exchange del modo mixto al modo nativo.

Importante: después de cambiar una organización de Exchange 2003 del modo mixto al modo nativo, no podrá cambiarla de nuevo al modo mixto. Antes de realizar el siguiente procedimiento, asegúrese de que la organización de Exchange 2003 no tendrá que interoperar con Exchange 5.5 en el futuro. 

Para cambiar al modo nativo:

1. Inicie el Administrador del sistema de Exchange: haga clic en Inicio, seleccione Todos los programas, Microsoft Exchange y, a continuación, haga clic en Administrador del sistema.

2. En el árbol de consola, haga clic con el botón secundario del mouse en la organización que desee cambiar al modo nativo y, después, haga clic en Propiedades.

3. En Propiedades de <Nombre de la organización>, en Cambiar el modo de operación, haga clic en Cambiar el modo.

4. En el cuadro de diálogo de advertencia, haga clic en Sí si está seguro de que desea cambiar de forma permanente al modo nativo. Haga clic en Aplicar para aceptar el nuevo modo de Exchange.

Para sacar el máximo provecho del modo nativo de Exchange, debe reiniciar el servicio Almacén de información de Microsoft Exchange en todos los servidores de Exchange de la organización. No es necesario reiniciar todos los servicios del Almacén de información de Microsoft Exchange simultáneamente, pero debe reiniciar este servicio en todos los equipos para que el servidor saque el máximo provecho de todas las características del modo nativo de Exchange. Reinicie el servicio en los servidores después de que el cambio al modo nativo se haya replicado en el controlador de dominio local de Windows. Para determinar si los cambios se han replicado en el controlador de dominio local, consulte el procedimiento “Para determinar el modo de operación de la organización de Exchange” en la sección “Cambio del modo mixto al modo nativo” anteriormente en este documento.

Para reiniciar el servicio Almacén de información de Microsoft Exchange:

1. En el menú Inicio, haga clic en Ejecutar, escriba services.msc y, a continuación, haga clic en Aceptar.

2. En el panel Servicios (Local), busque el servicio Almacén de información de Microsoft Exchange.

3. Haga clic con el botón secundario del mouse en el servicio y, a continuación, haga clic en Reiniciar.

Nota: en el cuadro de diálogo Propiedades de <Nombre de organización>, el botón Cambiar el modo no está disponible si cualquiera de los servidores Exchange 5.5 está presente o si SRS existe en la organización.

Desinstalación de Exchange 2003 

Después de asegurarse de que su organización cumple determinados requisitos previos, puede ejecutar el programa de instalación de Exchange para desinstalar Exchange 2003.

Requisitos previos

Para quitar Exchange 2003, primero debe asegurarse de que su organización cumple determinados requisitos previos. Entre estos requisitos previos, el programa de instalación de Exchange 2003 exige que se cumplan los siguientes:

· Si tiene permisos Administrador total de Exchange en el nivel de grupo administrativo, puede desinstalar Exchange 2003 siempre y cuando tenga permisos para el grupo administrativo al que pertenece el servidor.

· Si hay buzones asignados a un grupo de almacenamiento de un servidor, no puede desinstalar Exchange 2003 desde dicho servidor. En este caso, debe mover o eliminar los buzones antes de poder desinstalar Exchange.

· No puede desinstalar Exchange 2003 desde un servidor si éste es el único servidor de su organización donde se ejecuta el Servicio de actualización de destinatarios. En su lugar, debe utilizar primero el Administrador del sistema de Exchange para habilitar el Servicio de actualización de destinatarios en otro servidor.

· No puede desinstalar Exchange 2003 desde un servidor si éste es el único servidor de un grupo administrativo mixto donde se ejecuta el Servicio de replicación de sitios (SRS). En su lugar, debe habilitar primero SRS en otro servidor de Exchange.

· No puede desinstalar Exchange 2003 desde un servidor si se trata de un servidor cabeza de puente para un conector y hay otros servidores de Exchange en su organización. En su lugar, debe designar primero un nuevo servidor cabeza de puente.

· No puede desinstalar Exchange 2003 desde un servidor si se trata del maestro de enrutamiento y hay otros servidores de Exchange en su organización. En su lugar, debe designar primero un nuevo maestro de enrutamiento.

El programa de instalación de Exchange no exige el cumplimiento de los siguientes requisitos previos y deben comprobarse manualmente:

· Si el servidor está en un grupo administrativo, pero también está en un grupo de enrutamiento que existe en otro grupo administrativo diferente, debe tener permisos para ambos grupos administrativos (o para la organización de Exchange); de lo contrario, no podrá realizar la desinstalación.

· No puede utilizar el programa de instalación en modo desatendido para desinstalar Exchange 2003.

Permisos para desinstalar el último servidor de Exchange 2003

Para desinstalar el último servidor Exchange 2003 del bosque y quitar la organización de Exchange, debe utilizar una cuenta que posea permisos Administrador total de Exchange en el nivel de organización y que sea un administrador local en el equipo. En concreto, puede utilizar la cuenta que haya designado al ejecutar ForestPrep o una cuenta del grupo que haya designado. 

Quitar Exchange 2003

Utilice el procedimiento siguiente para desinstalar Exchange 2003.

Nota: para desinstalar Exchange 2003 debe disponer del CD de Exchange Server 2003 o de una conexión con el recurso compartido de instalación.

1. Inicie sesión en el servidor desde el que desea desinstalar Exchange.

2. Haga clic en Inicio, seleccione Panel de control y, a continuación, haga clic en Agregar o quitar programas.

3. En Agregar o quitar programas, seleccione Microsoft Exchange y haga clic en Cambiar o quitar. 

4. En la página Éste es el Asistente para la instalación de Microsoft Exchange, haga clic en Siguiente.

5. En la página Selección de componentes, en la columna Acción, utilice las flechas desplegables para seleccionar Quitar, y haga clic en Siguiente.
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La página Selección de componentes

6. En la página Resumen de la instalación, confirme que en la columna Acción está seleccionado Quitar y haga clic en Siguiente.

7. En la página Finalización del Asistente para la instalación de Microsoft Exchange, haga clic en Finalizar.

Laboratorio práctico:
Migración de una organización Exchange 2000 a Exchange 2003.

Requisitos:

· Computadora ejecutando Windows 2000 y Exchange 2000.

· .NET Framework 1.1 paquete de instalación.

1. Instale Windows 2000 SP3 o superior.

2. Instale Exchange 2000 SP3 o superior.

3. Instale .NET Framework 1.1.

4. Luego ejecute, desde el CD de instalación de Exchange 2003, /forestprep y /domainprep, de acuerdo con el procedimiento descrito en este documento.

5. Una vez finalizado el proceso de actualización, verifique o quite los componentes de Exchange 2000 no compatibles con Exchange 2003, ej.: Chat Service.

6. Coloque el CD de instalación de Exchange 2003 y ejecute el proceso de actualización.

7. Al finalizar, verifique el funcionamiento de Exchange 2003.

Este proceso es referido comúnmente como upgrade in-place.

